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El presente documento de la Secretaria
Permanente del SELA tiene como objetivo
fundamental hacer una evaluacion de las
principales medidas de politica econémica que
se han adoptado por los paises de América
Latina y el Caribe (ALC) para enfrentar la actual
crisis econdmica global, con implicaciones
directas e indirectas sobre el sector de las micro,
pequefas y medianas empresas (PYMES) de la
region.

En el primer epigrafe, se hace una descripcion
de los impactos de la crisis sobre el sector de las
PYMES latinoamericanas y caribefas, para
inmediatamente después resumir las politicas e
instrumentos aplicados por paises de la region
para apoyar a las PYMES a enfrentar los efectos
de la crisis.

En el tercer epigrafe se realiza una valoracion de
los beneficios previsibles para el sector de las
PYMES por la aplicacion de las medidas
gubernamentales anunciadas o instrumentadas
por los gobiernos latinoamericanos y caribefios,
mientras que en cuarto epigrafe se resume una
propuesta del SELA para el disefio y aplicacion
de politicas publicas de apoyo a las PYMES en el
actual contexto. Dicha propuesta divide las
acciones de politica en medidas de corto plazo,
y las de mediano y largo plazo.

La Secretaria Permanente del SELA expresa su
reconocimiento al Dr. Antonio Leone, por su
trabajo como consultor para la realizacidon de
este estudio.
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RESUMEN EJECUTIVO

- La actual crisis econdmica internacional, es de caracter global y sus determinantes son
de naturaleza estructural.

- El sector de las micro, pequefias y medianas empresas (PYMES) de la regién esta siendo
severamente afectado por la actual crisis, |0 que se constata en muchas mayores
dificultades para acceder al crédito, ahora con condiciones mas exigentes. En el caso
de las PYMES, debe tenerse en cuenta que ademas del requerimiento de créditos para
inversion, ellas acuden a fuentes de financiamiento para garantizar el flujo de caja o
para operaciones de comercializacion de sus productos en los mercados nacionales o
de exportacion. No debe olvidarse ademas, que el estrato PYME es percibido por los
entes financieros privados, como uno de clientes de alto riesgo, dada la débil estructura
productiva del sector y ademas por la carencia de garantias tangibles que satisfagan los
requerimientos de aval de la banca. Adicionalmente, la competencia por los créditos se
agudiza en las actuales condiciones, entre las empresas grandes y las PYMES, con
resultados adversos para éstas ultimas.

- Otro elemento que afecta drasticamente a las PYMES exportadoras de la region, es la
reduccion aguda de la demanda externa, lo que les dificulta poder colocar sus
productos y servicios en los mercados internacionales.

- Las politicas adoptadas por los gobiernos de la region para el enfrentamiento de la crisis
actual, han sido variadas, pero en general pudiera resumirse que:

e La herramienta de politica econémica mas empleada en Latinoamérica y el
Caribe para hacer frente a la crisis, ha sido la provision de liquidez en moneda
nacional.

e Por otro lado, varios paises anunciaron medidas como la disminucién de
impuestos y/o aumento de subsidios y aumento y/o anticipacion del gasto en
infraestructura.

¢ Las medidas menos generalizadas en la region para afrontar la crisis han sido el
aumento de aranceles o restricciones a las importaciones.

e Elaumento de recursos financieros y acciones para el fomento de la actividad de
la micro, pequefia y mediana empresa ha sido anunciado por ocho paises
como parte de la estrategia para afrontar la crisis.

- No obstante lo anterior, y como han sefialado algunos empresarios del sector de las
PYMES las decisiones que han adoptado los gobiernos, todavia no se reflejan en una
mejora de su desempeno. En particular, varios exportadores plantean que para enfrentar
la crisis con posibilidades de éxito, se requieren programas que conduzcan entre otros a:
aumentar el valor de la oferta exportable, posicionar marcas en los mercados
internacionales, invertir decididamente en asociaciones productivas y diversificar
mercados, ademas de revisar costos y aplicar programas efectivos de ahorro. Para otros,
las medidas de corte monetario-financieros aplicadas por las autoridades publicas, han
proporcionado mayor liquidez al sistema pero ello no se ha reflejado directamente en un
mayor acceso a los créditos por parte del sector de las PYMES.
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- En general, en el andlisis de la pertinencia y el grado de eficacia de las medidas
adoptadas por los paises de la regidon para enfrentar la crisis, deben considerarse un
conjunto de factores, dentro de los cuales pudieran destacarse:

a) el nivel de desarrollo de cada pals, y — por ende - el grado de diversificacion y
eficiencia de su estructura productiva;

b) la disponibiidad de suficientes activos y recursos financieros para respaldar
mayores niveles de gastos corrientes y de inversion;

c) el volumen de reservas internacionales de que se dispone y/o de fondos especiales
acumulados para enfrentar contingencias;

d) las tendencias previsibles en cuanto a saldos fiscales y en cuenta corriente, y los
niveles de endeudamiento del sector publico que pudieran resultar aceptables;

e) el grado de aplicacion oportuna y efectiva de dichas medidas antri-crisis, y su
interrelacién con otras medidas de politica econdmica aplicadas anteriormente;

f) el grado de desarrollo institucional, lo que se relaciona directamente con la
capacidad de hacer un monitoreo de la crisis, sus impactos en cada sector, y
evaluar cudales de las medidas implementadas estan teniendo los resultados
esperados y cuales habrian de modificarse, o incluso suspenderse.

- De igual forma, en este documento se resalta que hay medidas de politica, de corto
plazo, que tendran gran impacto por si mismas; mientras que otras tendran un efecto de
mediano y largo plazo, en tanto se relacionan con planes y programas de alcance
estratégico (vinculados a grandes proyectos de inversion en infraestructura, en
innovacién, en capacitacion, reformas institucionales, etc), las cuales son de gran
utiidad. Estas ultimas no sélo son indispensables para garantizar la sostenibilidad del
crecimiento econdémico y una menor vulnerabilidad de las economias al escenario
internacional; si no también para tratar de evitar la emergencia de nuevas crisis con las
dimensiones y la profundidad de la actual.

- En resumen, se puede aseverar que los gobiernos de América Latina y el Caribe han
adoptado un conjunto importante de medidas de politica econdmica para enfrentar la
crisis, dirigidas en lo fundamental a compensar la caida en los niveles de demanda
agregada, y a proporcionar liquidez a los sistemas financieros, con vistas a facilitar el
acceso al crédito. Dichas medidas, pudieran tener en sentido general, impactos muy
positivos — directos e indirectos - y en el corto y/o mediano plazo sobre las PYMES de la
region. Obviamente hay algunas de las iniciativas de politica econdmica adoptadas,
qgue requeririan del acompafiamiento de otros mecanismos y/o programas para que
puedan desplegar todo su potencial dinamizador sobre el sector de las PYMES
latinoamericanas y caribefas.

- Sobre la base anterior, es indudable que cualquier recomendacion de medidas a
tomar para apoyar a las PYMES en la actualidad, debe priorizar directamente el
enfrentamiento de los problemas vinculados al crédito y al acceso y/o ampliacion de
mercados. Sin embargo, resulta necesario adoptar otras acciones de caracter indirecto,
orientadas a aliviar la carga fiscal impositiva, al mejoramiento de la productividad y
competitividad de los productos y servicios generados por las PYMES, a fortalecer los
procesos de innovacién y la capacitacion de la plantila de personal, a instituir
estrategias mejor estructuradas de mercadeo y comercializacibn, a mejorar el



Politicas e instrumentos para enfrentar el impacto de la crisis SP/Di N° 06-09
econdmica internacional sobre las PYMES de América Latina y el Caribe

5

desempefio gerencial y a estimular el uso de herramientas modernas de apoyo al
desempefio de las empresas (particularmente, las tecnologias de informacion vy
comunicacion).

- Las propuestas planteadas por la Secretaria Permanente del SELA en este documento
para apoyar a las PYMES de la regidon en el actual contexto de recesién global, surgen
de las experiencias acumuladas en meses recientes respecto a las medidas anunciadas
y/0 aplicadas por distintos paises latinoamericanos y caribefios. Por tanto, en varios
casos, las iniciativas seflaladas apuntan a analizar la conveniencia de regionalizar
algunas de las decisiones de politica ya instrumentadas a nivel nacional, para apoyar a
las PYMES.

- A corto plazo, se consideran siete areas de accion particular que pudieran tener un
impacto importante sobre el sector de las PYMES: a) Ampliacion de mecanismos de
financiamiento y sistemas de garantia, b) El apoyo para el acceso a mercados y el
impulso a la internacionalizacion, c) Medidas de estimulo de politicas fiscal y monetaria,
d) Generalizaciéon de operaciones de factoraje y “leasing”, e) La utilizacién de las
compras publicas como palanca de estimulo a las PYMES, f) La conveniencia de avanzar
en términos de simplificacion administrativa y g) La necesidad de ampliar la utilizacion de
las tecnologias de informacién y comunicacion (TIC) para promover el desarrollo de las
PYMES.

- A mediano y largo plazo, se listan seis areas de atencion especial: a) Medidas para
propiciar mejoras en cuanto a innovacion y competitividad de las PYMES, b) Utilizacion
de mecanismos de integracion regional y cooperacion Sur-Sur para la conformacion de
una agenda del Sur sobre las PYMES, c) La constitucidon de un Observatorio Regional de
las PYMES, d) El disefio y conformacion de un Estatuto Regional de las PYMES en América
Latina y el Caribe, e) El impulso a iniciativas que promuevan los procesos de
asociatividad, y f) El apoyo a las organizaciones empresariales de las PYMES
latinoamericanas y caribefas.
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l. INTRODUCCION

La crisis internacional que hoy afecta a toda la economia mundial, emerge a mediados
del afio 2008. A pesar de las medidas que han instrumentado los gobiernos y organismos
internacionales para enfrentarla, todavia no se avizora el inicio del proceso recuperativo.
Por ello, la mayoria de los analistas reconocen que resulta necesario adoptar medidas
adicionales, no solo al interior de cada pals, sino también iniciativas coordinadas a nivel
regional y global, para evitar por una parte la profundizacién de la crisis, y al mismo
tiempo, la repeticion de otros periodos recesivos con el alcance y la profundidad del
actual.

Las lecciones aprendidas durante el desarrollo de las Ultimas crisis internacionales que
han afectado a algunas regiones del mundo, no son suficientes para encontrar las
respuestas adecuadas que se requieren para enfrentar la actual crisis, la que ademas es
de caracter global y sus determinantes son de naturaleza estructural. En primer término,
las instituciones y practicas del sistema financiero internacional, en el cual han jugado un
papel central un conjunto de grandes bancos de inversidbn, fondos de cobertura e
instrumentos hibridos de financiamiento, carecieron de una efectiva regulaciéon. En
segundo lugar, la crisis se desata en condiciones en que se registran fuertes desequilibrios
mundiales entre la produccién y la circulacidon de capitales, entre un creciente déficit
externo de los Estados Unidos sostenido sobre la base de un incrementado
endeudamiento provisto por economias superavitarias, dentro de las cuales estan varias
consideradas “emergentes”. Y todo ello, en un contexto de predominio del capital
financiero sobre el capital productivo.

Entre las consecuencias de mayor relevancia de esta crisis para Latinoamérica y el
Caribe, estan las dificultades que la misma genera en cuanto al acceso al
financiamiento internacional, y la drastica reduccion de la demanda externa de bienes y
servicios producidos por nuestras naciones. Estos dos grandes desafios que impone la
crisis a los sistemas productivos latinoamericanos y caribefios, son los mismos obstaculos
que, en primer lugar, se deben vencer para aminorar el impacto del escenario adverso
sobre las pequefias y medianas empresas de la region.

En la actualidad, el acceso al crédito nacional — y también externo - se hace cada vez
mas restrictivo, limitando las posibilidades de las empresas, sobre todo de las micro,
pequeias y medianas, de acceder a recursos financieros en condiciones aceptables.
Asimismo, la incertidumbre de los mercados dificulta la colocacion de los productos o
servicios ofrecidos por el sector productivo, deprimiendo el desempefio econémico y
poniendo en riesgo la sobrevivencia de las entidades empresariales, en especial las de
menor tamafo que son mas vulnerables.

En un reciente estudio realizado por el BID?, se estima que el crecimiento promedio anual
de la produccién en las siete mayores economias de la regién podria caer a sélo un 1,9
% en el periodo 2009 al 2013 si los paises desarrollados comienzan su recuperacion solo
en la segunda mitad de este afio. Debe tenerse en cuentas que las siete mayores
economias de la region (Argentina, Brasil, Chile, Colombia, México, Perd y Venezuela)
representan el 91% del producto total generado en América Latina y el Caribe.

Muchas son las medidas que se han puesto en marcha por los gobiernos de la regiéon
para enfrentar la actual crisis. Segun la CEPAL, las medidas de politica econémica
contraciclica han incluido, entre otras, aumentos de subsidios, disminucién de impuestos

! BID (2009). Medidas politicas en tiempos sin precedentes; Confrontando la crisis global en

América Latina



Politicas e instrumentos para enfrentar el impacto de la crisis SP/Di N° 06-09
econdmica internacional sobre las PYMES de América Latina y el Caribe

e

e incrementos del gasto publico, en especial, en infraestructura. Pero, la variedad de
medidas adoptadas por los paises de América Latina y el Caribe (ALC) es bastante
amplia, lo cual esta determinado por la heterogeneidad econémica, productiva e
institucional existente al interior de la region, lo que determina que los efectos de la crisis
difieran de un pais a otro, y por ende gue los instrumentos necesarios para enfrentarlos,
también varien.

Igualmente debe considerarse que diversas medidas de politica pudieran tener un
efecto no inmediato, aunque resultan indispensables para contribuir a crear a mediano
y largo plazo un entorno econémico favorable para potenciar el desempefio del sector
productivo, a partir de una mayor inversion en infraestructura, una mayor cooperacion e
integracion regional y subregional, y la estimulacion de factores estratégicos del
desarrollo productivo - tecnologia, innovaciéon, formacién y capacitacion - lo cual
contribuiria a diversificar la producciéon y las exportaciones, al tiempo que permitiria
avanzar en términos de sostenibilidad del crecimiento con inclusion social.

El presente documento de la Secretaria Permanente del SELA, tiene como objetivo
principal, realizar un andlisis de las medidas de politica econédmica que se han venido
implementando para ayudar a las pequefias y medianas empresas (PYMES) de la region
a enfrentar los impactos de la actual crisis global. Para ello, en un primer capitulo se
hace una descripcidn general del impacto de la crisis sobre las PYMES, para
inmediatamente después presentar un analisis de las politicas e instrumentos aplicados
por paises latinoamericanos y caribefios para apoyar a las PYMES frente a la crisis.
Seguidamente, hay un capitulo dedicado al analisis de los beneficios previsibles para las
PYMES de la aplicacion de las medidas gubernamentales anunciadas, y se concluye el
trabajo con la presentacion de un listado de propuestas de alcance regional, del SELA
para apoyar a las PYMES en el actual contexto.

Il. IMPACTO DE LA CRISIS ECONOMICA GLOBAL SOBRE LAS PYMES DE LA REGION
1. Las PYMES latinoamericanas y caribefas y la crisis econémica global

El sector PYME esta siendo severamente afectado por la actual crisis, lo que se constata
en muchas mayores dificultades para acceder al crédito, ahora con condiciones mas
exigentes. En el caso de las PYMES, debe tenerse en cuenta que ademas del
requerimiento de créditos para inversion, resulta necesario acudir a fuentes de
financiamiento para garantizar el flujo de caja o para operaciones de comercializacion
de sus productos en los mercados nacionales o de exportacion. No debe olvidarse
ademas, que el estrato PYME es percibido por los entes financieros privados, como uno
de clientes de alto riesgo, dada la débil estructura productiva del sector y ademas por la
carencia de garantias tangibles que satisfagan los requerimientos de aval de la banca.

Adicionalmente, la competencia por los créditos se agudiza en las actuales condiciones,
entre las empresas grandes y las PYMES, con resultados adversos para éstas ultimas. Ello
se debe, entre otros factores, a que al restringirse el acceso al mercado financiero
internacional, adonde acudian muchas de las empresas grandes de la regién, estas se
han visto obligadas a acudir a los mercados financieros domeésticos.

Otro elemento que afecta drasticamente a las PYMES exportadoras de la region, es la
reduccion aguda de la demanda externa, lo que les dificulta poder colocar sus
productos y servicios en los mercados internacionales. La demanda externa se ha visto
severamente reducida, al disminuir la capacidad de compra de los paises importadores -
desarrollados y en desarrollo - como consecuencia de la misma crisis.
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La recesion de los mercados externos de ALC, se manifiesta en la disminucion de las
exportaciones hacia los Estados Unidos y la Unidén Europea. Igual situacion ocurre con el
caso de China, cuyas compras desde la region han disminuido considerablemente,
debido a la reduccién de la demanda de productos manufacturados chinos por parte
de los naciones industrializadas, o que a su vez incide sobre la demanda de productos
basicos de América Latina y el Caribe.

Es importante recordar que los productos basicos representan una parte importante de
las exportaciones de la regién, cuya disminucién de la demanda, no solo de China, sino
de otros paises emergentes como la India y de las mismas naciones desarrolladas,
constituye un freno al crecimiento de las economias de la regién. Aunque la mayoria de
los exportadores de productos basicos de ALC son empresas grandes y también de
capital extranjero, en varios sectores las micro, pequefias y medianas empresas juegan
un papel significativo como proveedores de productos y servicios para los productores y
exportadores de materias primas.

Los empresarios de las PYMES sostienen, de forma casi irbnica, que este sector siempre ha
estado en crisis y que los argumentos que se esgrimen para describir la crisis
actualmente, hacen referencia a los mismos males que siempre ellos han padecido,
como lo son: i) la dificultad de acceso al crédito oportuno y justo y ii) la limitaciéon de los
mercados para absorber su produccion. A esto habria que afiadir igualmente, que han
sido pocas las politicas explicitas dirigidas al sector y ademas que las PYMES tienen que
soportar la competencia desleal por la informalidad, la presion tributaria y las a veces
crecientes trabas burocraticas para realizar los tramites administrativos establecidos por
las leyes de cada palis.

El Presidente del Banco Interamericano del Desarrollo (BID), Luis Alberto Moreno, previo al
encuentro anual del BID por la celebraciéon de su aniversario niumero 50 en la ciudad de
Medellin, Colombia, en marzo de 2009, destacé el rol que desempefian las pequefias y
medianas empresas latinoamericanas y caribefias frente a la crisis mundial. Hizo
referencia al apoyo que el BID le ha dado a las PYMES, triplicando su inversién en el
sector de los emprendedores en los Ultimos tres afios, al pasar de US $ 1.300 millones a US
$ 3.500 millones en créditos entregados. Esta iniciativa ha permitido ayudar a las PYMES
“mas necesitadas, sobre todo en Centroamérica y el Caribe”, para hacer frente al
impacto de la crisis econdmica mundial, agregando que el 60 % de los empleos en la
region esta en el sector de las PYMES.

Por parte de los empresarios PYMES de la region, existen diferentes percepciones
respecto a las perspectivas del sector. Para algunos hay cierto optimismo y para otros
hay una manifiesta preocupacion por el futuro. Asimismo, frente a las medidas
anunciadas por los gobiernos para hacer frente a la crisis, particularmente para
contrarrestar los efectos de la restriccidon del crédito y evitar que, con ello la crisis
contagie mas a la economia real, los mismos empresarios estan tomando sus propias
iniciativas.

Segun Rosario Valencia Castillo, directora general de la Asociacion Mexicana de Centros
para el Desarrollo de la Pequefia Empresa (AMCDPE), las PYMES en México “estan
actuando con cautela, no invirtiendo y controlando sus gastos”. Sin embargo, la mayor
preocupacion radica en la posibilidad de que las restricciones de liquidez afecten el “dia
a dia” de las empresas y limiten su capacidad de accién para dar respuestas efectivas
ante el nuevo escenario.
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Desde AMCDPE, se esta impulsando una novedosa plataforma para impulsar la
internacionalizaciéon de las PYMES mexicanas, abriendo nuevas posibiidades de
intercambio comercial con otros paises, para lo cual se firmé un convenio con la
American Small Business Development Center Network (ASBDC), asociacion homologa
en los Estados Unidos. El propésito de dicho convenio es promover el comercio
internacional, para lo cual especialistas universitarios brindaran asesoria de forma
gratuita a los empresarios de ambos paises, en areas vinculadas con la legislacion,
aduanas y financiamiento. Adicionalmente se estan involucrando entidades publicas,
como se evidencia por los aportes del Banco Nacional de Comercio Exterior
(Bancomext) y Nacional Financiera (Nafinsa), instituciones que dispondran de recursos
adicionales por US $ 2.650 millones para agilizar la entrega de créditos a empresarios del
sector PYMES que los soliciten por primera vez.

Algunos empresarios de la regidn sostienen que la crisis se presenta como campo
propicio para nuevas oportunidades, dado que en este contexto pudieran perfilarse
nuevos negocios. Entre las acciones que estan tomando los propios empresarios para
enfrentar la crisis, ademas de convenios con instituciones de otros paises, que permita
una accion conjunta apara abordar nuevos mercados, también se encuentra la
organizacién de misiones de empresarios de varios sectores a otros paises.

Aquellos empresarios que percibieron con anticipacion la proximidad de la crisis
adoptaron decisiones a tiempo que les permite enfrentar hoy, en mejores condiciones,
las turbulencias del entorno internacional, asegurando ventas a futuro y colocando
recursos financieros a buen resguardo en modalidades mas seguras de inversion,
simultdneamente con una paulatina liquidacion de deudas pendientes.

Los empresarios optimistas consideran, que en estos momentos de crisis, hay que
identificar nuevos negocios, y reconocen que la principal limitacion para ello es la
actual restriccion del crédito por parte de los entes financieros, por lo que consideran
como prioridad en sus estrategias, lograr la diversificacion de sus fuentes de
financiamiento.

2. ¢Por qué apoyar la actividad de las PYMES?

A pesar de que hay un reconocimiento generalizado de la importancia de las PYMES en
la region, la informacion estadistica sobre el nimero de ellas, su papel como generador
de empleo y su aporte al producto interno bruto, constituyen datos referenciales
basados sélo en estimaciones empiricas La clasificacion de las mismas, sobre la base del
numero de empleados y el volumen de las ventas varia de acuerdo a la realidad y
tamafio relativo de cada pais, lo que genera diversos agrupamientos de micro,
pequeias y medianas empresas. Adicionalmente, muchas microempresas actdan en
condiciones de informalidad, haciendo por lo tanto mas difici aun el registro e
identificacion del universo empresarial.

Algunos expertos y publicaciones, estiman que en Latinoamérica y el Caribe deben existir
cerca de 17 millones de empresas formales, de las cuales un 95 % del total son
microempresas y 1.5 millones son pequefias y medianas empresas, correspondiendo el
resto a la gran empresa. Los calculos empiricos indican ademas, que las PYMES aportan
entre el 35y el 40 % del empleo, el 33 % del PIB y el 25 % de la inversion.

En otras palabras, las micro y PYMES generan una parte muy importante del empleo y
constituyen la mayoria del tejido empresarial del mundo y en especial de Latinoamérica
y el Caribe, por o que es razonable esperar que en momentos de crisis, las empresas mas
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pequefias sean las que tengan la maxima prioridad en el disefio de politica
gubernamentales anticiclicas.

En el caso de México, las PYMES generan el 52 % del PIB y el 72 % del empleo y en la
Argentina representan un 60 % del total de la mano de obra ocupada y contribuyen al
PIB en aproximadamente un 30 %.

En la Unidn Europea, las PYMES representan mas del 95 % de las empresas existentes en la
comunidad, concentran mas de las dos terceras partes del empleo total; alrededor del
60 % en el sector industrial y mas del 75 % en el sector servicios. Es por eso que en las
"reuniones de los jefes de estado de la comunidad europea se subraya sistematicamente
la necesidad de desarrollar el espiritu de empresa y de rebajar las cargas que pesan
sobre las PYMES”.

Si atendemos al nivel de eficiencia es interesante saber que las PYMES de lItalia, con
similar nivel de mano de obra ocupada contribuyen al PIB en casi un 50 %. En Japdon
también cumplen un nivel muy importante en la actividad econémica, participando
principalmente como subcontratistas, en la produccién de partes.

Por otra parte, la existencia de un numero importante de PYMES le provee a las grandes
empresas la posibilidad de establecerse y crecer en un entorno en el que pueden contar
con suficientes suministradores, que garantizan los niveles de eficiencia, calidad y
productividad que demanda el mercado.

La importancia de las micro y PYMES para la economia y para la sociedad esta
plenamente demostrada; pues son la principal fuente de empleo, realizan un significativo
aporte al PIB y sobre todo constituyen garantia de democratizacion de oportunidades y
generacion de ingresos que coadyuvan a elevar los niveles de vida y bienestar del
conjunto de la sociedad.

Pero la importancia del sector de las PYMES en términos econdmicos y sociales, ademas
de su aporte al PIB y la generaciéon de empleo directo, radica también en que las
mismas:

- Tienen una demostrada capacidad de adaptarse a los cambios tecnolégicos y de
responder a las modificaciones en los patrones de la demanda de los mercados,
dado el caracter flexible de las mismas. En otras palabras, dado su tamafio, ellas
pueden ajustar con cierta flexibilidad los procesos productivos, para iniciar una
nueva linea de produccioén, asi como emprender proyectos innovadores

- Promueven relaciones sociales mas estrechas entre el duefio o gerente y los
empleados, debido a su reducido tamafio y también, porque en muchos casos,
son empresas familiares.

- Presentan mayor adaptabilidad tecnoldgica y menor costo de infraestructura.
- A pesar de sus limitaciones para obtener las ventajas derivadas de las economias

de escala, son capaces de lograr estas a través de estrategias de asociatividad o
cooperacion interempresarial.
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. LAS POLITICAS E INSTRUMENTOS APLICADOS POR PAISES DE LA REGION PARA APOYAR
A LAS PYMES FRENTE A LA CRISIS ECONOMICA GLOBAL

1. Las politicas generales adoptadas para enfrentar la crisis econdmica

Un estudio de la CEPAL, recopila las medidas anunciadas hasta el 31 de marzo de 2009
por los paises de Latinoamérica y el Caribe para encarar la crisis global. Si bien el
impacto de las turbulencias es diferente para cada pais de la regién, se pueden
encontrar algunas similitudes, tales como:

- Disminucién en la demanda de productos y servicios de exportacion,

- Dificultad creciente para encontrar financiacion en los mercados internacionales, y

- Presidon sobre los mercados locales de divisas por la salida de capitales desde la
region.

Este documento resalta el tipo de politicas adoptadas por los gobiernos, y al respecto
resume que:

- La herramienta de politica econdmica mas empleada en Latinoamérica y el
Caribe ha sido la provision de liquidez en moneda nacional, adoptada por 16
paises.

- Por otro lado, 15 paises anunciaron medidas como la disminucién de impuestos
y/o aumento de subsidios y aumento y/o anticipacion del gasto en
infraestructura.

- Las medidas menos generalizadas en la region para afrontar la crisis han sido el
aumento de aranceles o restricciones a las importaciones; anunciadas
Unicamente por Ecuador, Argentina y Uruguay.

- Entre los paises de la region que mas medidas han anunciado se destacan Chile
y Argentina con 12 herramientas en total.
- El aumento de recursos y acciones para el fomento de la actividad de la micro,

pequeia y mediana empresa (MIPYME) ha sido anunciado por 8 paises como
parte de la estrategia para afrontar la crisis.

El conjunto de politicas e instrumentos adoptados por los paises de la region varian de
acuerdo a su nivel de crisis, la significacion del estrato PYMES en cada pais y el grado de
dependencia interna o externa de los mercados para los bienes y servicios producidos
en cada nacion.

En este trabajo, se recopilan las medidas, incluidos mecanismos e instrumentos, que han
adoptado los paises de la region, asi como aquellas definidas por algunas naciones
extrarregionales y entidades de integracién y cooperacion.

En algunos casos, dado el bajo impacto o poca efectividad de las medidas adoptadas
por los gobiernos de la regiéon, se ha tenido que recurrir a la aplicacion de nuevas
medidas. Lo anterior pudiera indicar que los esfuerzos realizados y el impacto esperado
tendrian que esperar un plazo mayor, para que puedan percibirse los efectos positivos
sobre el tejido productivo y el desempefio econdmico global.

De todas formas, debe reconocerse que en algunos casos, los empresarios PYMES han
sefialado que las decisiones que han adoptado los gobiernos, todavia no pueden
reflejarse en una mejora de su desempefio. En particular, varios exportadores han
comenzado a plantear con fuerza que para enfrentar la crisis con posibilidades de éxito,
se requieren programas gque conduzcan entre otros a: aumentar el valor de la oferta
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exportable, posicionar marcas en los mercados internacionales, invertir decididamente
en asociaciones productivas y diversificar mercados, ademas de revisar costos y aplicar
programas efectivos de ahorro. Para otros, las medidas de corte monetario-financieros
aplicadas por los gobiernos, han proporcionado mayor liquidez al sistema pero ello no se
ha reflejado directamente en un mayor acceso a los créditos por parte del sector PYME.

2. Las medidas anunciadas por los gobiernos durante el afio 2008 frente a la crisis

Para este epigrafe se ha sistematizado la informacién vinculada con las politicas que
pudieran tener impacto directo o indirecto sobre el desempefio econdmico del sector
de las PYMES, y que fueron anunciadas durante el afio pasado por algunos gobiernos de
la region. Es indudable que el incremento de la inversidbn en proyectos de infraestructura,
en la construccién, en la agricultura y otros representa oportunidades para la
participacion de las PYMES como proveedora de productos o de servicios para dichos
programas. 2.

Al final, se reportan también las principales medidas que anunciaron las autoridades de
algunas naciones extrarregionales a fines del afio pasado, las cuales resultan interesantes
desde el punto de vista comparativo, pero también por el probable impacto de las
mismas para el estimulo a la demanda agregada en estas economias, las que pudieran
tener un efecto positivo en cuanto a aumento de las ventas externas de los paises
latinoamericanos y caribefios.

2.1. Paises de América Latina y el Caribe
2.1.1. Argentina:

- Politicas sectoriales:

e Creacion de un Ministerio de la Produccién.

e Las PYMES con hasta 10 empleados podran regularizar sus deudas previsionales
sin pagar intereses.

e Se otorgaron US $ 877 millones para las pequefas y medianas empresas y US $
1100 millones de ddlares para la compra de electrodomésticos de “linea blanca”.

e Para poder acceder a los créditos de gobierno las empresas deberan mantener
su planta de personal.

2.1.2.Brasil:

- Politica fiscal:
e La capacidad de inversion publica sera ampliada en 20,000 millones de reales (US
$ 9.200 millones aprox.) en 2009;
¢ Inyeccién de mas de 100.000 millones de reales (US $ 46.000 millones aprox.) para
mantener el ritmo de consumo;

% sobre las medidas que han venido tomado los gobiernos de la region para enfrentar la crisis se
recomienda revisar el documento elaborado por la Camara de Diputados del Honorable
Congreso de México basado en el Foro “México ante la crisis: ¢Qué hacer para crecer?”,
organizado en Enero 2009, por la LX Legislatura del H. Congreso de la Unidn. Centro de Estudios de
las Finanzas Publicas de la Camara de Diputados.
(Consulta:http://www.google.co.ve/search?hl=es&rlz=1W1CYBA_es&qg=Comparativo+de+medidas
+adoptadas+a+nivel+internacional+pratenfrentar+la+crisistecon%C3%B3mica&btnG=Buscar&met
a=)
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Los ministerios tendran que anticipar los gastos y asegurar un presupuesto paralelo
de al menos 26.000 millones de reales (US $ 12.000 millones aprox.);

Los sectores productivos mas afectados por la crisis podran tener nuevas
reducciones de impuestos y una mayor oferta de recursos;

El programa de aceleracion del crecimiento (PAC) dispondra de 21.000 millones
de reales (US $ 9.700 millones) asegurados en el presupuesto para el proximo afo;
El gobierno gastara los 14.500 millones de reales (US $ 6.700 millones aprox.)
reservados para el fondo soberano en proyectos que mantengan la demanda
agregada,;

Las empresas estatales federales tendran que liberar al menos 40.000 millones de
reales (US $ 18.500 millones aprox.) en inversiones para ayudar a las empresas
nacionales que les suministran insumos y materias primas;

El gobierno hara una campafa publicitaria para estimular a la poblacion a
consumir;

El gobierno federal y algunos estados, como Sao Paulo, han aumentado el plazo
para el pago mensual de impuestos, disminuyendo la presion sobre la
disponibilidad de caja de las empresas.

- Politica cambiaria y de comercio exterior

Uso de reservas cambiarias para financiar exportaciones mediante la subasta de
compra de titulos de bancos que financian el comercio exterior;

Se aumentan en US $ 50 millones los recursos del programa de cobertura de
préstamos bancarios a exportadores (COBEX).

- Politicas sectoriales

Agricultura: apoyo al sector agricola de 14.800 millones de reales (US $ 6.800
millones aprox.);

Aumento de los recursos que los bancos deben destinar al sector agricola de
5.500 millones de reales (US $ 2.500 millones aprox.);

Aumento de la alicuota del depdsito obligatorio sobre ahorro rural del 65 % al 70
%, es decir, 2.500 millones de reales (US$ 1.150 millones aprox.);

Uso de las reservas cambiarias para el financiamiento al sector rural por
intermedio de “trading companies”;

Uso de los recursos de los fondos constitucionales de 500 millones de reales (US $
210 millones aprox.);

Ayuda a las cooperativas agropecuarias de 1.000 millones de reales (US $ 420
millones aprox.).

2.1.3. Colombia:

- Politica financiera

Creacioén de un fondo de infraestructura por un monto de US $ 500 millones hasta
12 afos, en el que participara el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y la
Corporacion Andina de Fomento (CAF).

- Politica cambiaria y de comercio exterior

Aseguramiento de los recursos necesarios para el financiamiento externo en 2009
a través de préstamos multilaterales (BID, Banco Mundial y CAF) por US $ 2.400
millones.

Aseguramiento de la disponibilidad de recursos por US $ 650 millones para el
Bancoldex (Banco de Comercio Exterior de Colombia), provenientes de un
crédito con el BID con garantia del Estado para financiar al sector exportador;
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e Se aprobd una solicitud del gobierno para autorizar mediante la modalidad de
empréstitos externos programaticos de libre destinacion y lineas de crédito
contingentes con entidades financieras internacionales, por US $ 1.500 millones
destinados a suplir eventuales faltantes en divisas en caso de agudizarse la crisis
financiera global.

2.1.4. Chile:

- Politica Financiera

e Se reabrira la linea de financiamiento CORFO (Corporacion de Fomento de la
Produccién) a empresas de factoring bancario y no bancario, para financiar
requerimientos de capital de trabajo de las PYMES.

e Seinyectan US $ 500 millonesala linea de apoyo Crédito Corfo Inversion, con
tasas preferentes y garantia CORFO que cubre entre 40 y 70 por ciento de la
operacion. Ademas se amplia el rango de empresas que pueden acceder a este
instrumento.

- Politica fiscal

e Programa de estimulo econédmico de US $ 1.150 millones para incentivar la
adquisicion de viviendas y apoyar el financiamiento de pequefias empresas.

e Agilizacion en la devolucién de impuestos.

¢ Tratamiento expedito de devoluciéon de crédito por IVA a exportadores.

¢ Se disminuye en 15 % los Pagos Previsionales Mensuales que efectuan las PYMES,
por concepto de impuesto a la renta y en 7 % los que hacen las empresas de
mayor tamafo.

- Politica cambiaria y de comercio exterior
¢ Mejoramiento del programa de cobertura de préstamos bancarios a los
exportadores chilenos.

- Politicas sectoriales (PYMES)
e Recursos adicionales (US $ 500 millones) al fondo de garantia de
financiamiento de largo plazo a PYMES.
¢ Mejoramiento del fondo de garantia para pequefias empresas.
e Capitalizacién de Banco Estado (US $ 500 millones) para aumentar créditos a
PYMES.

2.1.5. México:

- Politica fiscal. El Programa para Impulsar el Crecimiento y el Empleo (PICE) consta de:

2. Estimulo fiscal de 90,300 millones de pesos (US $ 6.600 millones aprox.),
equivalente al 0.7% del PIB, en general como gasto adicional en
infraestructura.

3. Reforma integral del esquema de inversion de PEMEX, reformas para acelerar
el gasto en infraestructura y un programa de compras del gobierno a PYMES.

4. Bajas en aranceles en productos importados de paises con los que no se tiene
tratados de libre comercio.

- Politicas sectoriales
e PYMES: creacion del Fideicomiso México Emprende, que otorgara crédito para
financiamiento de hasta 250,000 millones de pesos (US $ 18.300 millones aprox.) en
los préximos cuatro afos.
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¢ Implementacion del Acuerdo Nacional a Favor de la Economia Familiar y el
Empleo:
a) Apoyo a la competitividad de las PYMES e impulso a los productos hechos en
México: se reduce el precio de la electricidad; el gobierno federal realizara al
menos el 20 % de sus compras a las PYMES mexicanas.
b) Nacional Financiera y Bancomext incrementara el financiamiento para las
Empresas.

2.2. Paises Extrarregionales
2.2.1. Alemania:

- Politica Financiera
e Créditos y avales del Estado para empresas con falta de liquidez, que garanticen
su funcionamiento ante la crisis econdmica. Estos créditos y avales pueden
alcanzar los 100.000 millones de euros (US $ 133.000 millones aprox.).
e Bonos de consumo, que se distribuirian — por valores entre 250 y 500 euros - para
gue la poblacién pague con ellos en tiendas, almacenes, supermercados y todos
los demas establecimientos comerciales.

2.2.2.Corea.

- Politicas sectoriales
e El Gobierno se comprometié a gastar hasta US $ 9.2 millones para apoyar a los
desarrolladores de bienes raices, asi como mas apoyo financiero a las pequefias
empresas.

2.2.3.China:

- Politica laboral y social
e Estimulo econdmico para los sectores manufactureros y de tecnologia baja que
se encuentren en situacion delicada

2.2.4.Estados Unidos:

- Politica fiscal
e Plan de estimulo fiscal que incluye la reduccion de impuestos por US $ 310 mil
millones de dodlares para los hogares de la clase media y para las empresas que
contraten nuevo personal y/o reinviertan en capital fisico.

- Politicas sectoriales
e US $ 43.000 millones para ampliar los beneficios de desempleo y los programas de
capacitacion laboral para quienes han perdido sus trabajos, US $ 54.000 millones
para financiar proyectos de conservacion energética o de nuevas fuentes de
energia renovable, y otros US $ 10.000 millones para investigaciones cientificas.

2.2.5. Francia:

- Politicas sectoriales
e Apoyo alas PYMES por un monto de 22 millones de euros (US $ 29 millones aprox.).
e La inversion empresarial en Francia, entre 23/10/08 y 31/12/09, estara exenta de
impuestos en su totalidad.
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2.2.6.Japon:

- Politica monetaria y financiera

e El Banco de Japo6n (BoJd) confirmd que comprara deuda a corto plazo emitida
por las empresas niponas para aliviar los costes de obtener financiacion, ya que
el actual nivel de tipo de interés resta capacidad de actuacién y sita en un
segundo plano a la politica monetaria a la hora de reactivar el crédito.

e De este modo, el BoJ anunci6 que llevara acabo una operacién de compra de
obligaciones a corto plazo emitidas por las empresas japonesas por un importe
maximo de 3 billones de yenes (US $ 34.5000 millones aprox.).

- Politica laboral y social
¢ Se impulsé el programa: "Economic Policy Package: Measures to Support People's
Dalily Lives" que comprende tres areas prioritarias: 1) reducir la ansiedad en la vida
cotidiana; 2) reforzar la situacion financiera y la estabilidad econdémica; y, 3)
impulsar el potencial de las regiones.

3. Politicas e instrumentos aprobados por los gobiernos aplicables durante el afio
20093

A continuacién se hace una amplia recopilaciéon y analisis de las medidas tomadas por
los diversos gobiernos de la regién en este afio 2009, o que se adoptaron a fines del 2008
y que deberan aplicarse en el actual afio, haciendo especial énfasis en el sector de las
PYMES. Todas las medidas aqui sistematizadas, se basan en la informacién generada por
las propias autoridades gubernamentales hasta el 30 de abril de 20094:

3.1. Paises de laregion
3.1.1. Argentina:

El Gobierno argentino anuncié el 5 de diciembre de 2008 un plan de 13.200 millones de
pesos (US $ 3.859,6 millones) destinado a incentivar el consumo, la produccion y la
inversion de industrias, PYMES y el sector agropecuario con vistas a paliar los efectos de la
crisis global 5

El programa incluyé también 3.500 millones de pesos (US $ 1.023,3 millones) dirigidos a
créditos para el consumo, 1.250 millones de pesos (US $ 365,4 millones) para las industrias
y 3.000 millones de pesos (US $ 877,1 millones) para incentivar el sector de pequefas y
medianas empresas.

El objetivo consiste en “recrear un mercado de capitales que permita acceder al
crédito” por parte de empresas e industrias, sin embargo se aclaré que “para poder

% para este trabajo se ha realizado un monitoreo de las medidas que dia a dia han ido tomando
los gobiernos, muchas de ellas complementarias o adicionales a las que ya habian sido tomadas
desde fines del afio 2008. El 30 de abril del presente afio se cerrd la revision de esta informacion.

* Dado el bajo impacto que en algunos casos tuvieron las politicas y medidas aplicadas por los
gobiernos, hubo necesidad de adoptar e implementar nuevas, muchas de las cuales estan siendo
monitoreadas para determinar si son suficientes para enfrentar la crisis 0 si por el contrario se
requeriran nuevas acciones.

® http://www.trespasitos.com/2008/12/argentina-lanza-plan-para-contrarestar-la-ctisis/ (Informacion
generada el 5 de diciembre de 2008)
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acceder a cualquier linea (del plan) las empresas deben asegurar que mantendran su
planta de personal”.

La Subsecretaria PYMES, el Banco de la Naciéon de Argentina y otros bancos publicos han
comunicado la reducciéon de las tasas de interés para aquellas PYMES que renueven
equipamiento, para capital de trabajo y para refinanciar deudas.

El Banco de la Nacién Argentina (BNA) aprobd entre marzo de 2008 y el mismo mes del
presente afio, alrededor de un monto de US $ 647 milones para las pequefas y
medianas empresas (Pymes). Los directivos sefialan que el BNA fue responsable de casi
dos terceras partes del crédito al sector, mientras que el resto del sistema bancario sélo
aporté un 11%.6

Por otra parte, la Subsecretaria de la Pequefia y Mediana Empresa y Desarrollo Regional,
abrié oficialmente la convocatoria para presentar proyectos que vinculen la realizacion
de actividades en capacitacion, dirigidas a grupos empresariales y gerenciales de las
PYMES cuyo objetivo es fortalecer la gestiobn y competitividad en el sector. Para ello, se
otorgaran mas de US $ 8 millones en la capacitacion de los dirigentes. 7 Los proyectos se
desarrollaran en el marco del Programa Nacional de Capacitacién de los Cuadros
Empresarios y Gerenciales de las Micro, Pequefas y Medianas Empresas (PNC), y sus
puntos seran:

a) Implementacidn de nuevas estrategias que permitan el desarrollo de nuevos
proyectos productivos.

b) Colaborar con la promocién del desarrollo productivo local y la integracion regional
entre diferentes sectores del mercado interno y externo.

c) Favorecer y fomentar la participacion de instituciones locales vinculadas a la
prestacion de servicios de desarrollo empresarial en general y de capacitacion en
particular.

El PNC otorgara un pago maximo de US $ 2.200 a instituciones sin fines de lucro que
presenten, aprueben y lleven a cabo la organizacién y ejecucion de los proyectos.

A fines de abril de 2009, la Asociacion de Bancos Argentinos (ADEBA), que agrupa a 26
instituciones financieras, abrié una nueva linea de créditos para las PYMES y familias del
pais, con una tasa fija al 14 % a doce meses para las PYMES y para las exportaciones en
ddlares que seran financiadas a 180 dias a una tasa fija del 4.75 %.

3.1.2. Bolivia:

La Bolsa Boliviana de Valores (BBV) puso en marcha una normativa en diciembre de 2008
para que las pequefias y medianas empresas (PYMES) del pais ingresen al mercado de
valores cuya cartera se ha estimado en unos US $ 5.000 millones de inversionistas
institucionales. Las ventajas para las PYMES al financiarse a través de la BBV, es que esta
entidad s6lo pide estados financieros auditados por empresas autorizadas, no garantias
reales. “Las empresas eligen la moneda en la que quieren pagar y para acceder al
capital de operaciones pueden tener hasta tres afios de plazo para cancelar la deuda
de forma revolvente, a diferencia de la banca que oferta endeudamiento a corto

& Argentina: Banco Nacién entregd US$ 647M a Pymes. En Seccion Pymes Globales en América
Economia. (Consulta: 14 Abril 2009).

Z_Argentina busca capacitar a dirigentes Pymes. Seccién Pymes Globales en América
Economia.com. http//:www.americaeconomia.com/index_pm.aspx (Consulta: 25 de abril de 2009)
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plazo”. Los pagos de deuda a través de la Bolsa se realizan semestralmente, y no de
forma mensual como lo exigen las instituciones financieras. 8

La iniciativa se enmarca de una normativa Pro-PYME, la que ha llamado la atencién de
organismos internacionales como el Fondo Multilateral de Inversiones (FOMIN) del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), quien esta dando un financiamiento por US $ 700.000
para asistencia técnica con el propdésito de incentivar a las PYMES a participar en la
bolsa de valores.

Uno de las mayores preocupaciones de la Confederacion de Empresarios Privados de
Bolivia (CEPBR) es la caida brusca de las exportaciones durante los dos primeros meses
del afo, las que llegaron a s6lo US $ 703 millones a diferencia del mismo periodo de 2008,
cuando la cifra alcanzo6 los US $ 1.014 millones y al mismo tiempo en el mes de enero
subieron las importaciones y el contrabando.

Los empresarios reclaman la definiciéon de una politica de comercio exterior que permita
resolver con urgencia, los problemas que atraviesa el sector, para a su vez mitigar los
efectos de la crisis internacional: Para ello solicitaron con caracter de urgencia ante
Estados Unidos la ampliacion de la Ley de Preferencias Arancelarias Andinas y
Erradicacion de Drogas (Atpdea), que vence el 30 de junio de 2009, lo que permitiria
garantizar la exportacion de los productos bolivianos a ese mercado, por Io menos hasta
finales del afio 2009.

3.1.3. Brasil:

El Gobierno brasilefio ofrecera créditos por US $ 6.900 millones a las PYMES y al sector de
automocioén a fin de garantizar la liquidez, la produccion, las ventas y el empleo. A su
vez, 11.000 millones de reales (unos US $ 5.000 millones) seran puestos a disposicion de las
PYMES a fin de fortalecer el capital de giro de un sector que es uno de los grandes
generadores de empleo. ? Otra decision adoptada amplia en diez dias el plazo que las
empresas tienen para el pago de impuestos.

Con estas medidas se pretende mantener la ampliacion del crédito entre un 15y 20 por
ciento, suficiente para mantener el crecimiento de la economia. Los recursos para estos
créditos provendran del Tesoro -que emitira titulos para fortalecer al Banco Nacional de
Desarrollo Econémico y Social (BNDES)-, de esa misma institucion estatal y del encaje
bancario obligatorio.

El Banco Central informé que las operaciones de crédito del sistema financiero del primer
trimestre de 2009 cerraron con un monto total de R$ 1,241 trillones, lo que representa un
crecimiento de un 25 % en 12 meses, representando el 42,5 % del Producto Interno Bruto
(PIB). Los bancos publicos siguen teniendo un papel relevante en el flujo de recursos para
la produccidén, comercializacién y consumo, cuya participacion en el mes de marzo de
2009 llegod al 37,6 %. Al mismo tiempo, la tasa promedio de los préstamos registré una
reduccioén de 2,5 puntos, pasando de 30,9 % anual registrado en febrero, a 28,9 % en
marzo. 10

8 Bolsa boliviana se abre a las Pymes. Finanzas y Banca en Bolivia
http://finanzasybanca.blogspot.com/2009/03/la-bolsa-se-abre-las-pymes-para.html (Consulta: 22
de marzo de 2009).

® http://www.finanzas.com/noticias/bolsas/2008-11-06/60424_brasil-anuncia-millonarios-creditos-
para.html

Y Favilla C. Volume de crédito cresce mesmo em meio a crise Agéncia Sebrae de Noticias. Brasilia,
Brasil. http://www.sebrae.com.br/integra_noticia?noticia=8371168 (Consulta: 23 de abril de 2009.
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http://www.finanzas.com/noticias/bolsas/2008-11-06/60424_brasil-anuncia-millonarios-creditos-para.html
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Sin embargo las tasas de prestamos del lamado “cheque especialll” subid 2,4 puntos
porcentuales en marzo de 2009, llegando a 169,1 % por afio, lo que afecta grandemente
a los pequefios empresarios, pues, muchos de ellos se valen de este mecanismo para
cubrir sus déficit en el flujo de caja, por lo que esta practica constituye una soluciéon de
corto plazo, que a la larga genera mayores problemas, segiin opinan analistas técnicos
del Servicio Brasilero de Apoyo a la Micros y Pequefias Empresas (SEBRAE).

3.1.4. Colombia:

En febrero del 2009, la Asociacion Nacional de Industriales de Colombia-ANDI, emitié un
comunicado sobre sus conclusiones, luego de reunirse con el gobierno y con el Gerente
del Banco Republica, quienes informaron sobre las medidas adoptadas por cada uno
con miras a disminuir la vulnerabilidad de la economia colombiana frente a la crisis
externa.

El comunicado del sector privado de la gran industria hace énfasis en la necesidad del
incremento del crédito a tasas favorables y un apoyo del gobierno para generar los
instrumentos necesarios que le permitan participar de forma competitiva en los
mercados exteriores y nacionales.

Las herramientas adoptadas por Colombia, en tal sentido son:

¢ Disminucion y/o flexibilizacion del encaje bancario,

Provision de liquidez en moneda nacional,

Aumento y/o anticipacion del gasto (infraestructura),

Provision de liquidez en moneda extranjera,

Financiamiento a exportadores,

Gestion de créditos con las instituciones financieras internacionales,
Politicas de estimulo a la construccién de Vivienda 'y

Programas sociales.

El gobierno colombiano abrié una nueva convocatoria a través del Fondo Financiero de
Modernizacién y Desarrollo Tecnolégico de las Micro, Pequeias y Medianas Empresas
(Fomipyme) del Ministerio de Comercio e Industria, por o que las entidades, con alto
potencial de crecimiento tendran a su disposicion un monto de US $ 1.3 millones para
participar en uno o mas fondos de capital semilla o de riesgo, denominados “fondos de
capital para el emprendimiento”. Dichos montos se destinaran a financiar la primera
etapa de un negocio, lo cual no necesariamente implicara contar con una empresa
constituida.

Fomipyme no financiard directamente a las empresas, sino que lo hara a través de
fondos con enfoque nacional o regional que estén interesados en invertir en ese tipo de
entidades empresariales, para lo cual el monto minimo de participaciéon de Fomipyme
serd de US $ 255.000 y no superaréa el 40 % del total del capital de cada empresa.12

' Cheque especial: limite de crédito automatico a treinta dias, que tiene una tasa de interés
promedio superior a la media del mercado. En meses recientes ha subido tanto que se considera
ha alcanzado el nivel de interés mas alto desde junio de 2003.

12 Colombia apoyara a nuevas empresas. Seccion Pymes Globales. AméricaEconomia.com.
http://www.americaeconomia.com/258897-Colombia-apoyara-a-nuevas-empresas.note.aspx
(Consulta: 27 de abril de 2009).
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Respecto a las medidas que ha venido tomando el gobierno colombiano, una encuesta
realzada a 500 empresarios, por la Asociacion Colombiana de la Micro, Pequefia y
Mediana Empresa (ACOPI) , la organizacion privada mas fuerte del sector, indica que
hay todavia una gran preocupacion por la caida de la demanda, como el factor mas
grave en el actual escenario econdmico. El 75,8 % del empresariado dijo que las
medidas adoptadas por el gobierno no habian sido efectivas ni las necesarias, mientras
que el 52 % afirmd que llegaron a destiempo. 13

3.1.5. Costa Rica:

Costa Rica fue la primera nacién dentro del bloque centroamericano que formulé un
plan anticrisis, cuyo eje principal fue incrementar el gasto social y facilitar el acceso a
recursos para las empresas y las familias.

El 29 de Enero del 2009, el Gobierno de Costa Rica, lanz6 el “Plan Escudo”, que incluye
un conjunto de medidas para enfrentar la crisis econédmica mundial, lo que se habia
venido evidenciando por una caida de las exportaciones y disminucidén en la inversién
extranjera en el pais, baja del turismo, incremento del desempleo y restriccion de
financiamiento del exterior.14

Algunas de las acciones, incluye una Ley de Proteccion al Empleo que contempla
cambios en las jornadas de trabajo, también de becas y capacitacion a trabajadores en
riesgo de ser despedidos, asi como apoyo a los proyectos de jovenes empresarios. Se
apoyara a las empresas a través de los fondos de la Banca para el Desarrollo, con una
disminucion en las tasas de interés para las PYMES del pais y uso de la depreciacion
acelerada de activos y otras en el sector financiero como la capitalizacion de los bancos
y préstamos para el pais desde el exterior.

En el caso de las empresas, el Presidente, Oscar Arias SGnchez, puntualizé que “nuestra
prioridad seran las micro, pequefas y medianas empresas, que son las grandes
empleadoras de nuestro pais y el motor de desarrollo de nuestras comunidades”. 15

El Plan contempla una inyeccidon de recursos para pequeiios productores de ¢222.700
millones (alrededor de US $ 400 millones), canalizados a la banca de desarrollo, para
apoyar a microempresarios.

Asimismo, respecto a deudas de empresas, los bancos estatales y Banco Popular
consideraran un reajuste de deudas de empresas, especialmente aquellas que
dependen de créditos relativamente pequefios. Por otra parte, se aprob6 una reduccion
de la tasa de interés en dos puntos porcentuales, para los préstamos destinados a las
micro, pequefas y la medianas empresas.

El Instituto Nacional de Fomento Cooperativo (INFOCOOP) redujo en un 1% la tasa de
interés en su cartera de microcrédito. En todos los demas casos y a peticiéon del deudor,
se realizaran estudios particulares para contemplar la posibilidad de arreglos de pago y

13 Pymes colombianas enfrentan dificil panorama. Seccién Pymes Globales.
http://www.americaeconomia.com/259582-Pymes-colombianas-enfrentan-dificil-
panorama.note.aspx (Consulta: 27 de abril de 2009).

14 Discurso del Presidente de Costa Rica, Oscar Arias Sanchez, sobre la presentacion del plan de
medidas contra la crisis: el Plan Escudo, el dia 29 de enero de 2009.
http://www.nacion.com/In_ee/2009/enero/30/0pinion1858765.html

15 http//www.fundes.org/Costa Rica/Paginas/Noticia-20090202.aspx
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reexpresiones de deuda, especialmente para cambiar la deuda de délares a colones y
se espera que los bancos privados sigan el ejemplo.

Para apoyar a las empresas que sirven como proveedores del sector publico, la
administracion reducira a 30 dias naturales el plazo maximo para cancelar sus facturas,
con el interés de que esas empresas puedan recuperar rapido sus inversiones.

A fin de dar seguridad juridica al régimen de zonas francas en Costa Rica, el Gobierno
trabaja en un proyecto de reforma a la actual Ley de Zonas Francas que permita no solo
enfrentar de mejor manera la crisis, sino también cumplir con los compromisos adquiridos
con la Organizacion Mundial del Comercio.

Para fortalecer el sistema financiero nacional, cuarto pilar del Plan Escudo, se
capitalizaran los bancos del Estado, por US $ 117.5 millones; y a fin de fortalecer al Banco
Central en su capacidad de respaldar a los bancos nacionales, se ha tramitado con el
Banco Interamericano de Desarrollo un préstamo por US $ 500 millones.

3.1.6. Chile

Respecto a la restriccion de crédito, en el caso chileno, el Banco Central ha detectado
qgue siete de cada 10 instituciones bancarias dicen haber elevado los estandares de
aprobacion de créditos para el sector de las PYMES, lo cual limita aun mas el acceso al
crédito del estrato PYME. Para compensar la estrechez crediticia, el gobierno anuncio la
ampliacion en US $ 50 millones de un programa de préstamos bancarios a exportadores
(COBEX), la asignacion de US $ 500 millones al sistema financiero para proyectos de
inversion de PYMES y la licitacion de una linea de capital de trabajo por US $ 200 millones
para empresas de menor tamafo.

En ese contexto también se ampliaran los mecanismos de capacitacion. Acogiendo una
antigua peticién de las PYMES, la Jefa de Estado explicé que "facilitaremos el uso de la
franquicia tributaria, permitiendo a las empresas que los gastos en capacitacion se
descuenten mes a mes de los impuestos" y "mejoraremos la calidad de los cursos de
capacitacion, permitiendo estudios en centros de formacioén técnica’, lo que significara
un aporte estimado de US $ 147 millones adicionales.

El plan ademas otorgara un potente alivio tributario a las familias y las empresas,
especialmente las PYMES, eliminando transitoriamente el impuesto de timbre y estampilla
gue se paga con cada préstamo. "Esta medida reduce el costo del crédito y hace mas
posible que una familia de clase media pueda cumplir en el 2009 el suefio de la casa
propia, o que una empresa pequefia o mediana pueda financiar una inversiéon y
volverse mas productiva, creando empleo”, explicé la Presidenta.

Ademas se le disminuird a las PYMES un 15 % los pagos previsionales mensuales por
concepto de impuesto a la renta. Asi mismo se inyectaran 100 millones de ddlares a
CORFO, para gque potencie su exitoso programa de apoyo a las instituciones que
descuentan facturas de empresas pequefias y para echar a andar un nuevo sistema de
garantias para las reprogramaciones de préstamos PYME.

El nuevo plan, que la Presidenta Bachelet defini6 como "pro PYMES", estara enfocado en
tres ejes: apoyo a pequefios emprendedores, facilitacion del acceso a la financiacion
bancaria y una mayor competencia en la entrega de créditos. Dijo ademas que se
triplicaran los recursos que tiene el Fondo de Solidaridad e Inversién Social (FOSIS), para
instituciones que entregan crédito, con unos 1.500 millones de pesos adicionales (US $
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2,60 millones) y duplicara los recursos del Servicio de Cooperacion Técnica (SERCOTEC),
destinados a fortalecer microproyectos productivos.

El FOSIS subsidia los costos operativos de las instituciones que entregan crédito a
microempresarios de mayor vulnerabilidad. "Los bancos no son los Unicos que prestan,
también lo hacen las cooperativas, las cajas, las compafias de seguros, por lo que
multiplicaran las ventanillas para que las empresas y la gente puedan acceder al
crédito.

Los pequerfios empresarios que tengan deudas tributarias podran renegociarlas en plazos
de hasta tres afos. Adicionalmente, se daran facilidades para que las empresas que
necesitan financiacion tengan la opcion real de emplear las emisiones de bonos, como
via para captar recursos del mercado

Adicionalmente, se espera que la capitalizacion del estatal BancoEstado brinde
préstamos por otros US $ 2.400 millones al sector de los emprendedores. El paquete de
medidas anunciadas por el Gobierno de Chile para estimular el crédito bancario y no
bancario podria generar alrededor de US $ 3.600 millones adicionales de crédito privado
en el pais.

También fueron anunciadas medidas referidas al Servicio de Impuestos Internos para
agilizar la devolucién de impuestos de renta e IVA y la agilizacién de procedimientos
claves para las empresas de menor tamafo".

El anuncio de medidas en favor de PYMES para afrontar la crisis, detalladas por las
autoridades en conferencia de prensa, son las siguientes: 16

e Apoyo a exportadores con mas cobertura y mas flexibilidad: CORFO tiene
operativo un Programa de Cobertura de Préstamos Bancarios a Exportadores: COBEX.
Este instrumento garantiza un 50% de los préstamos a exportadores otorgados por la
banca. Con el objeto de aumentar la cobertura de este instrumento, se ampliaran los
recursos destinados al COBEX en US $ 50 millones, permitiendo aumentar los préstamos
garantizados en hasta US $ 1.000 millones. Ademas, se flexibilizaran los requisitos para
acceder a este instrumento, elevando de US $ 20 millones a US $ 30 millones anuales el
maximo de ventas que pueden tener las empresas que accedan a este beneficio.
También se ampliara la cobertura otorgada por CORFO desde el limite actual de US $ 1
millén a un maximo de US $ 2,5 millones, dependiendo del tamafio del crédito.

e Apoyo para las inversiones: US $ 500 millones CORFO Inversion (FOGAIN):
El Fondo de Garantia de Inversiones de CORFO provee financiamiento de largo plazo a
las pequefas y medianas empresas para que puedan llevar adelante sus proyectos de
inversion. Como resultado de una reciente licitacion: a) Se asignaran recursos por US $
300 millones, con coberturas por un valor similar, los cuales se entregaran a tasas de entre
un 10 % y un 15 % a las empresas de menor tamafio. Esto asegurara mayor liquidez al
sistema financiero ya que la tasa a la cual accederan los bancos a estos recursos es de
un 6,26 %, en pesos. b) Estos fondos le permiten a los bancos obtener recursos, garantias y
colocarlas en empresas de menor tamafio. La licitacion establece que un 30 % de los
fondos que obtenga la empresa de menor tamafio (EMT) podra ser usado en capital de
trabajo, y un 70% en inversiones. c) Para refinanciar las lineas actuales, las empresas

18 Gobierno anuncié medidas en favor de Pymes para afrontar la crisis.24 Abril 2009. Articulo del El
Rancahauaso.
http://www.elrancahuaso.cl/admin/render/noticia/16248
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deben acercarse a los bancos que licitaron estos primeros fondos: BBVA, BCI, Banco de
Chile, Corpbanca, Banco del Desarrollo, Banco Santander. Los restantes US $ 200 millones
se entregaran a través de una nueva licitacion de similares caracteristicas.

. Factoring no bancario: Dada la circunstancia adversa de los mercados
financieros, los inversionistas han reducido los riesgos, elevando el costo de
financiamiento y, por consiguiente, limitando el acceso al mercado de capitales de
estos intermediarios financieros. Con el objeto de facilitar el financiamiento del capital
de trabajo de las empresas de menor tamafo a través del factoring se establecen US $
100 millones para nuevas lineas de financiamiento. CORFO asignara US $ 100 millones
para nuevas lineas de financiamiento a las empresas de factoring. Estas lineas proveeran
fondos a los intermediarios financieros que cuenten con eficientes sistemas de control de
riesgos, se focalicen en empresas de menor tamafo y ofrezcan las mejores condiciones
de crédito al cliente final, en términos de tasa de descuento y servicio.

) Potenciar el mercado financiero nacional : Se dictara el reglamento del articulo
18 bis de la Ley de la Renta que permite a compafiias de seguro extranjeras,
endowments y fondos soberanos extranjeros operar en Chile sin pagar tributacion de
ganancia de capital. Mediante una resolucién gubernamental, publicada en el Diario
Oficial el 2 de octubre, se libera a los inversionistas extranjeros no residentes ni
domiciliados en Chile de los tramites tributarios de dar aviso de inicio de actividades,
llevar contabilidad en Chile y de declarar anualmente sus rentas que correspondan a las
obtenidas de capitales mobiliarios, de moneda extranjera y de otros instrumentos
financieros.

En resumen, las principales medidas tomadas desde noviembre de 2008 por el Gobierno
de Chile para mitigar el efecto a nivel local de la crisis mundial son:

e Reduccidn de las tasas de interés, el Banco Central también ha estado inyectando
efectivo en la economia mediante subastas de dodlares y utilizando parte de las
altas reservas internacionales, las que en enero eran de US $ 23.400 millones,
aunque deben ser canalizadas como crédito.

¢ Aumento de los activos del Fondo de Garantia para Pequefos Empresarios
(FOGAPE) a US $ 200 millones. Ampliar el alcance del fondo de manera que pueda
usarse para entregar créditos a empresas mas grandes. Costo: US $ 130 millones.

¢ Incremento del capital de BancoEstado, el banco estatal. Costo: US $ 500 millones.

¢ Establecimiento de un fondo de estabilizacidon de los precios del cobre para
pequefias mineras. Costo durante los primeros 18 meses: US $ 18 millones.

¢ Gasto adicional en proyectos de infraestructura, incluidos US $ 300 millones para
viviendas nuevas y US $ 200 millones para mejoras viales. Costo total: US $ 700
millones.

e Pago extraordinario de 40.000 pesos a 1.7 millones de las familias mas pobres de
Chile. Costo: US $ 224 millones.

e Eliminacién del pago del impuesto de sellos y estampillas a los créditos durante 2009
y su reduccion en un 50 % en el primer semestre de 2010. Costo en 2009: US $ 628
millones.

e Subsidio a los salarios para unos 300.000 trabajadores de bajos ingresos de entre 18
y 24 afios de edad. Costo: US $ 102 millones.

e Subsidios e incentivos para impulsar la capacitacion laboral. Costo en 2009: US$ 147
millones.

e Reduccion del tamafio del Pago Previsional Mensual (PPM) de las empresas en un
15% para las PYMES y en un 7 % para las empresas mas grandes. Costo en 2009: US $
460 millones.
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e Inyeccion de efectivo al Fondo Comun Municipal, que se distribuira entre los
municipios mas pobres de Chile. Costo: US $ 41 millones.

e Capitalizacion de Codelco. Costo: US $ 1.000 millones. - Efectivo adicional para las
lineas de crédito de factoring de CORFO. Costo: US $ 50 milones.

3.1.7. México:

El Gobierno del Distrito Federal (GDF), instalé una "mesa anticrisis" con la participaciéon de
sindicatos y organizaciones, con miras a apoyar a las pequefias y medianas empresas
este afo en el actual contexto econdmico internacional, que ha traido como
consecuencia que unas 15.000 empresas del Distrito Federal hayan cerrado. Se
trabajara de forma conjunta con camaras, tales como la Camara Nacional de la
Industria de Transformacion (Canacintra) y algunas que forman parte de la Camara
Nacional de Comercio (Canaco).’

De esta forma se ejecutaran medidas de mediano y largo plazo para eliminar tramites,
asesorar a las nuevas PYMES y darles seguimiento durante un afio. Para ello, fue emitido
un decreto que busca homologar en todas las delegaciones los tramites para abrir
negocios. Ademas con la suspension de verificaciones administrativas, la devolucién de
un 50 % del Impuesto sobre Némina y estimulos fiscales, se prevé que en el segundo
semestre de 2009 se reduzca a la mitad el cierre de empresas.

El Ejecutivo Federal anuncié que durante los proximos cuatro afios se destinaran 250 mil
millones de pesos para apoyar a 400 mil pequefias y medianas empresas (PYMES). La
Secretaria de Economia, informé que en el primer trimestre del afio 2009 se otorgaron
siete mil millones de pesos a través del Programa México Emprende y se habian
colocado mil millones de pesos en garantias que permitirian la disponibilidad de 18 mil
millones de pesos de financiamiento”.18

Igualmente, el gobierno anuncié la creacién de la Comisién Intersecretarial de Compras
para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa, de tal manera que del total de las compras
publicas de bienes o contrataciones de servicios que realice el gobierno federal en el
futuro, 20% o mas sean ventas o contratos realizados con las PYMES mexicanas.

También hay una campafa para estimular a los empresarios PYME para que se registren
en el directorio de proveedores del gobierno federal que lleva Nacional Financiera
(Nafin). Otro tema de interés que sera promovido por el gobierno federal es la
capacitacion empresarial, lo que se hara a través de los Centros México Emprende.

De igual forma, los senadores pertenecientes al Partido de la Revolucibn Democratica
(PRD) insistiran en la discusién y aprobaciéon de manera prioritaria, de una propuesta
para que el gobierno federal compre a las micro, pequefias y medianas empresas
(Mipymes) los productos denominados "Hecho en México”. 19

L México crea “mesa anticrisis” para Pymes. Seccién Pymes Globales. América Economia.com.
http://www.americaeconomia.com/244365-M%E9xico-crea-mesa-anticrisis-para-Pymes.note.aspx
(Consulta: 27 de marzo de 2009)

18 pymes recibirdn mas apoyo. Articulo por Alicia Valverde en El Excelsior del 8 de abril 2009
http://www.exonline.com.mx/XStatic/excelsior/template/content.aspx?se=nota&id=562827
(Consulta: 8 de abril de 2009).

19 México: Senado pide impulsar compras a las Mipymes. Seccién Pymes Globales en
AmericaEconomia.com.
http://www.americaeconomia.com/253081-Mexico-Senado-pide-impulsar-compras-a-las-
Mipymes.note.aspx (Consulta: 17 de abril de 2009).
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3.1.8. Nicaragua:

Aunque Nicaragua tiene problemas para acceder a ciertos fondos de organismos
financieros internacionales, debido al alto grado de endeudamiento que ya posee, se
estan haciendo gestiones para lograr US $ 600 millones en recursos externos financiados
por el Banco Centroamericano de Integraciéon Econdmica (BCIE), para el fortalecimiento
de las reservas, con US $ 200 millones y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), por
US $ 300 millones, para gastos en inversidn social.

Para afrontar la crisis econémica global el gobierno puso en practica a principios de este
afo, una serie de medidas de proteccién que "blindan" a los empresarios, y en especial a
los banqueros, con financiamiento, facilidades de gestibn y hasta exoneraciones y
subsidios. 20

Para garantizar la estabilidad macroeconémica y del sistema financiero en el 2009, se
han definido las siguientes acciones y politicas generales:

e Mantener la politica cambiaria inalterada (deslizamiento de la moneda en 5% anual)
y la libre convertibilidad.

¢ Mantener niveles adecuados de reservas internacionales. Se hara uso de "algunas"
disponibilidades pero manteniendo la calidad técnica de reservas.

¢ Mantener el acuerdo con el Fondo Monetario Internacional en el marco del servicio
del crecimiento (econémico) y lucha contra la pobreza.

e Aprobar por parte del Banco Central de Nicaragua (BCN), una linea de asistencia
financiera extraordinaria al Sistema Financiero Nacional, para que contribuya al
objetivo del fomento de la produccion y el empleo.

e Gestionar a través del Banco Central de Nicaragua una linea de US $ 200 millones de
crédito con el Banco Centroamericano de Integracion Econdmica, BCIE, para
contingencias de iliquidez en el sistema financiero.

e Gestionar ante el Instituto Nicaragiiense de Seguridad Social una politica de mayor
estabilidad de sus depdsitos en el sistema financiero, a fin de propiciar el aumento de
créditos para la produccion.

e Continuar el seguimiento y monitoreo del sistema financiero a través de un comité
conformado por el BCN, la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones
Financieras y el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Entre las medidas anunciadas por el gobierno de Nicaragua se incluyen aquellas
destinadas a la infraestructura y al sector agricola y forestal, algunas de las cuales hacen
mencion al sector de las PYMES:

e Darle prioridad a la asignacién de la contrapartida en el Presupuesto 2009 a los
proyectos de promocioén de la produccién y de la pequefia y mediana empresa.

e Facilitar las exportaciones mediante la agilizaciobn de tramites a las empresas
acogidas a la Ley de Facilitacion Temporal, a través de un reembolso agil de las
exoneraciones.

e Lanzar el plan comunal universitario, con participacion de las universidades estatales
e involucrar a los estudiantes de las carreras relacionadas con el sector agropecuario
y disminuir el déficit en asistencia técnica, lo que ayudaria a aumentar la produccion,
al tiempo que abriria el mercado de trabajo a esos estudiantes.

20 Blindan» a empresarios con nuevas medidas anticrisis. Radio La Primerisima. Managua,
Nicaragua. http://www.radiolaprimerisima.com/noticias/general/46011(Consulta: 23 de enero

20009).
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Ademas se dieron a conocer otras "medidas complementarias" a favor de los
empresarios, cComo:

Simplificar tramites para recibir beneficios de exoneracidn a bienes esenciales
para el sector agropecuario.

Establecer una comision de alto nivel que presente propuestas concretas para
reducir y simplificar todos los tramites.

Ampliar las funciones de la Ventanilla Unica de Inversiones para facilitar los
tramites y procedimientos a las empresas.

Crear un Comité Interinstitucional de Seguimiento a Proyectos de Inversion
"claves" para el desarrollo del pais.

e Agilizar en la Direcciobn General de Aduanas los tramites de importaciones

temporales de equipos a los inversionistas turisticos y de infraestructura.

En el Régimen de Zona Franca:

Revisar los procedimientos de tramites aduaneros para la agilizacion y
homogeneidad de los tramites de exportaciones, importaciones, re-
exportaciones y movilizacion de bienes entre distintas empresas.

Garantizar la presencia de delegaciones aduaneras con autonomia operativa en
cada zona franca.

Simplificar y publicar un nuevo formato para las operaciones relativas al régimen
de zonas francas.

Crear la Ventanila Unica de Zona Franca, bajo la rectoria de la Corporacion
Nacional de Zonas Francas, para agilizar los tramites de las empresas adscritas a
este régimen.

Acceso a los mercados del exterior:

Fortalecer la participacion de Nicaragua en los mercados de Centroamérica y
otros paises con los que se tienen acuerdos de libre comercio, y con aquellos con
los que se tienen estrechas relaciones comerciales.

Ampliar y fortalecer el intercambio comercial con los paises miembros del ALBA y
nuevos mercados.

Oficializar las normas técnicas obligatorias nicaraguenses (trazabilidad bovina) y
solicitar financiamiento para el programa de trazabilidad bovina.

Fortalecer el sistema nacional de calidad: metrologia, acreditacion vy
normalizacion, y sistema nacional de medidas sanitarias y fitosanitarias.

Facilitar la certificacion sanitaria de zonas ganaderas, a través de exoneracion
temporal de reactivos y la oficializacion de las normas de acreditacion
profesional.

Promover el turismo y la inversion internacional mediante la eliminacién del
trdmite de visa a los visitantes.

3.1.9. Paraguay:

El Banco Bilbao Vizcaya Argentaria de Paraguay se unié al Programa Mundial de
Financiamiento para el Comercio lanzado por la Corporacion Financiera Internacional
(IFC), miembro del Grupo del Banco Mundial y al gobierno paraguayo, para contribuir a
facilitar el acceso de las pequefias y medianas empresas (PYMES) locales al crédito
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comercial. Ello apoyaria financieramente a las empresas PYMES exportadoras con una
amplia gama de servicios innovadores en medios de pago y soluciones trasnacionales. 2
El Banco Mundial ha aportado US $ 61 millones para emprendedores, o que le permitira
proveer diversos servicios, mediante la utilizacion intensiva de mano de obra y la
utilizacion de materias primas de la regiéon y para lo cual se requerira la flexibilizacion de
la Ley de Contrataciones Publicas. 22. El objetivo es descentralizar las obras y permitir que
las pequefias y medianas empresas (PYMES) puedan participar en los procesos de
licitacion.

El gobierno paraguayo basado en el requerimiento sefialado en el parrafo anterior
aprob6 recientemente un decreto que reglamenta el articulo 7 de la Ley de
Contrataciones Publicas, mediante el cual se le brinda mayor participacion a las PYMES
en los procedimientos de contrataciones.

Por su parte, la Red de Microfinanzas se plante6 la meta de incorporar unas 600.000
PYMES paraguayas al mercado financiero, ademas de efectuar estudios y aplicar
politicas adecuadas en el sector. Esto busca incluir al 65% de los emprendedores al
mercado crediticio, donde del total de las PYMES existentes, s6lo un 35% de estas
accede al microcrédito. 23 . A fin de incidir en la generacién de un marco regulatorio con
adecuadas politicas publicas, que fomenten el desarrollo de las microfinanzas como
herramienta para la inclusidon social y econémica, la Red realizara, con el beneplacito
del gobierno, estudios que permitan caracterizar la demanda de dichos servicios y
promocionar la oferta de productos disponibles.

3.1.10. Peru:

Los medianos y pequefios empresarios junto a los exportadores de productos no
tradicionales seran apoyados por el Estado para que enfrenten mejor la crisis. El
Gobierno peruano anuncié en diciembre de 2008, su plan de salvataje que busca
"mantener el crecimiento, aumentar el empleo y defender a los pobres", segin anuncié
el Presidente de esa nacion, Alan Garcia. 24

Para cumplir con estos objetivos, Peri destinara adicionalmente US $ 13.200 millones,
inversion que sera financiada por el tesoro publico, mientras que otros US $ 3.000 millones
en créditos provendran del Banco Mundial y del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), entre otras fuentes externas.

Ademas, el Banco Central de Reserva (BCR) redujo las garantias y amplio los plazos de
los créditos que otorga a algunas instituciones financieras. Junto con esto, la entidad
mantendra las tasas de interés "en funcion a la evolucioén de la inflacion en todo el 2009”.

Con el fin de generar mas empleos y satisfacer la demanda de compra interna, se
impulsaran las obras de infraestructura, para lo cual el gobierno dispondra de US $ 6.000
millones para promover la construccion, facilitar la obtencién de créditos hipotecarios y

2 paraguay: BBVA potenciard ayuda a emprendedores. Seccién Pymes Globales de

AméricaEconomia.com. 1 de abril 2009.

£ Modificaran ley para favorecer a Pymes paraguayas. Seccién Pymes Globales en America
Economia.com. 16 febrero 2009. Ver también http://www.ultimahora.com/notas/

% La Red de Microfinanzas apunta a 600.000 Pymes. Ultima Hora.com.27 de abril de 2009
http://www.ultimahora.com/notas/216805-La-Red-de-Microfinanzas-apunta-a--600.000-pymes

2 http:www.elcomercio.com.pe/ediciononline/HTML/2008-12-08/plan-anticrisis-apoyara-pymes-y-
exportaciones-no-tradicionales.html
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desarrollar planes de viviendas y saneamiento, con el propoésito adicional de darle mayor
participacion a las PYMES en esos proyectos.

Por otra parte, se logré la aprobacion de una linea de crédito de US $ 300 millones de la
Corporacion Financiera Internacional, a fin de que las PYMES tengan un mayor aporte de
capitalizacion. Asimismo, la Corporacion Financiera de Desarrollo (Cofide) recibira 300
millones de soles para constituir un fondo de garantia parcial a favor de las pequefas y
medianas empresas del pais.

Con miras a destrabar las limitaciones que presenta el acceso de las medianas y
pequeias empresas (PYMES) al sistema financiero, la Superintendencia de Banca y
Seguros (SBS) ha comenzado un trabajo tendiente a solventar esta situacion.

En cuanto a las compras estatales ,se iniciara un programa que permitira la reactivacion
de la demanda interna en calzado, uniformes escolares y carpetas; asi como la
producciéon y venta de madera y la industria metalmecanica, para lo cual se han
destinado inicialmente 150 millones de soles (US $ 50 millones aproximadamente).

El gobierno también indicé que se fortaleceria el control para evitar el dumping y la
competencia desleal por parte de productos extranjeros, cuyo monitoreo seria ejercido
por el Ministerio de la Produccién.

La reduccioén de tasas de interés sera de un 10 % desde el 14,5 % previo, asi como la
rebaja del porcentaje de cuota inicial para comprar casas a un 3 % desde el 1 %
aplicables a los programas estatales de viviendas. Esto permitiria impulsar el sector de la
construccion como un elemento fundamental para la recuperacion econémica.

Por su parte, MIBANCO - banco lider de la micro y pequefia empresa peruana - amplié
su portafolio de productos con el lanzamiento de leasing, dirigido principalmente a las
micro y pequefias empresas del pais. Con este nuevo producto, MIBANCO busca dar
una alternativa adicional para financiar la adquisicion de una amplia gama de bienes
de capital, por parte de las micro y pequefias empresas, las que finalmente podran ser
de su propiedad.? Debe reconocerse que entre las ventajas diferenciales del “leasing”,
Mibanco destaca la versatilidad, ya que ofrece la capacidad de atender necesidades
especificas y de todo tipo, adecuandose a las posibilidades de los clientes mediante
alternativas respecto a plazos, montos, monedas y tasas. A ello se suma los beneficios
tributarios propios de las operaciones de leasing.

Los financiamientos por esta modalidad, previa evaluacion, pueden alcanzar desde los
US $ 2,000 hasta el monto permitido por las disposiciones legales pertinentes. Los
resultados de “leasing” en el mercado peruano durante 2008 fueron sumamente
positivos, superando largamente las metas establecidas y alcanzando un tamafio total
de US $ 4,945 millones, cifra maxima histérica de operaciones de “leasing” en el Peru.

3.1.11. Republica Dominicana:

El Consejo Nacional de Competitividad (CNC) de Republica Dominicana anuncié en
enero de 2009, la creacion de un fondo de garantia para el sector de las micro,
pequeias y medianas empresas (MIPYMES), con el objeto de que estas puedan acceder
a créditos y evitar que colapsen frente al actual escenario econémico mundial.

?® Mibanco lanza leasing para la micro y pequefia empresa. PYMEX. 30 de abril de 2009
http://www.pymex.pe/peru/812-mibanco-lanza-leasing-para-la-micro-y-pequena-empresa.html
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Actualmente se trabaja en la definiciéon de la normativa que regule dicho ente, la que
sera sometida al Congreso Nacional para su aprobacion. El monto estimado de este
fondo es de US $ 25 millones.

Otro de los programas que el gobierno impulsa a través de la Secretaria de Hacienda,
para apoyar a las MIPYMES frente a la crisis actual es la ley de compras gubernamentales
a las Mipymes, cuya reglamentacion se esta trabajando.

Asimismo se tiene previsto que sea aprobado por el Congreso Nacional un proyecto de
reestructuracion mercantil, que permitira a las empresas financiar y refinanciar sus
deudas. 26

3.1.12. Uruguay:

El gabinete productivo decidié a finales del 2008 aprobar una serie de medidas para
ayudar a sectores afectados por la crisis global. Al respecto se estudiaron tres lineas de
accién: garantias para acceso al crédito, financiamiento y endosos. 7.

La garantia de acceso a préstamos pasa por la creaciéon de un Fondo Nacional de
Garantia, que se destinara principalmente a Micro, Pequefias y Medianas Empresas y
gue estara bajo la autoridad de la Corporacion Nacional para el Desarrollo (CND).

En cuanto a los endosos, fuentes oficiales uruguayas sefialaron que se estudia permitir el
uso de los certificados de devolucion de impuestos para pagar tarifas y tributos. En
cuanto al financiamiento, se estudian diversas lineas de accion. En tanto, fuentes del
Ministerio de Economia, dijeron que no se descarta ninguna medida, incluyendo
incrementos en la devolucion de impuestos o subsidios, en ambos casos temporarios.

Entre las medidas anunciadas por el gobierno uruguayo se destacan unas que buscan
preservar el nivel de ingresos del Estado, para facilitar el cumplimiento tributario, estimular
la inversidn privada, al sector exportador y, en particular, a las PYMES. 28

En el analisis de las medidas adoptadas por el gobierno uruguayo sobresalen aquellas
gue tiene incidencia directa sobre las PYMES, aunque hay otras que de manera indirecta
también pudieran tener repercusiones positivas para el desempenio de las mismas:

e Ingresos del Estado: El objeto es avanzar en la reduccion de la evasion de impuestos
y el informalismo, lo que conlleva al aumento de ingresos del estado, al mismo
tiempo que se estimula a los entes empresariales a cumplir con el pago voluntario de
los tributos.

e Inversibn Privada: Se actualizard la Reglamentaciéon de la Ley 16.906 para darle
mayor espacio a lo referente a las exoneraciones y a las bonificaciones a las

% Lugo, Miguel. (2009). CNC busca un fondo para apoyo mipymes. elcaribe.com.do. 28 de abril
http://www.elcaribecdn.com/index.php?option=com_content&view=article&id=206341:cnc-
busca-un-fondo-para-apoyo-mipymes-&catid=123:dinero&ltemid=142%20 (Consulta: 28 de abril de
20009).

" Tiscornia, F. (2008) Hoy aprueban medidas de ayuda para sectores afectados por crisis. El Pais
Digital. Montevideo, Uruguay. Noviembre.

% Gobierno presenté medidas contra crisis financiera. Ultimo Momento FORO ACDE. 3 de
diciembre de 2008. Montevideo, Uruguay.
http://www.elpais.com.uy/081203/ultmo-385135/ultimomomento/gobierno-presento-medidas-
contra-crisis-financiera .
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inversiones efectivamente realizadas en 2009 en correspondencia con los objetivos
de empleo y exportaciones. Para lo anterior, se considerara hasta un 120 % para la
exoneracion del impuesto a la renta de actividades econdmicas (IRAE), otorgando
mayor flexibilidad en los plazos de evaluacion de los proyectos en aquellos sectores
que lo requieran. Asi mismo seran reconocidos en la Ley, los sectores que contribuyen
a la promocién del empleo de calidad, al desarrollo de cadenas de valor agregado
nacional y a la generacion de conocimientos y capacidades para el pais.

e Sector Exportador: Se mantendra el sistema de certificados de devolucién de tributos.
Ahora dichos certificados podran ser canjeados en el Banco de la Republica Oriental
del Uruguay (BROU) por efectivo, lo que implicaria un monto de US $ 100 millones de
liguidez adicional para exportadores. También se incrementara la tasa de
prefinanciacion de exportaciones (para el plazo de 180 dias de 1,78 % a 2,78 %) hasta
diciembre de 2009 y se extendera el plazo para el cumplimiento de los regimenes de
importaciones en admision temporaria y prefinanciacion de exportaciones.

e Acceso al Crédito: Se estan inyectando US $ 125 millones adicionales al sistema
bancario, via préstamo multisectorial, para financiar proyectos de inversidbn y
prefinanciaciéon de exportaciones. Ademas el BROU duplicara el cupo destinado a
financiar proyectos de inversidon, (industriales, comerciales y de prestacion de
servicios) en condiciones especialmente favorables de tasas y plazos (de US $ 100
millones en 2008 a US $ 200 millones en 2009). Para los exportadores, el BROU creara
un fondo de garantia para exportaciones a paises emergentes o de riesgo por un
monto de US $ 20 millones.

e PYMES: Se crea un Sistema Nacional de Garantia que facilita el acceso al crédito
para las pequefias y medianas empresas. Ademas, se incrementara el fondo de
garantia de crédito para Pymes que administra la Corporacion Nacional para el
Desarrollo (CND) y se reglamentara el Programa de Contrataciéon Publica para el
Desarrollo de las Micro, Pequeiias y Medianas Empresas previstos en la Ultima Ley de
Rendicién de Cuentas. Otra medida que adoptara este afio el gobierno uruguayo,
sera la implementacion de "Exporta Facil' para MIPYMES. Este régimen permite la
exportacion por via postal, para montos de hasta US $ 3.500, con reduccién de
costos operativos y exoneracion de tasas para micro y pequefias empresas.

3.1.13. Venezuela:

Se ament6 el IVA a 12% y se otorgaron mayores posibilidades para incrementar el
endeudamiento publico. Se revisaran los supuestos del presupuesto nacional del afio
2009, lo que implicara una revision a la baja del gasto publico. Se anuncié 20 % de
aumento del salario minimo en dos partes

3.1.14. Bahamas:

Se aumentd la capacidad de endeudamiento del gobierno hasta US $ 150 millones Se
esta negociando financiamiento con un conjunto de bancos para un plan nacional de
estimulo econdmico. Se aceleraran los proyectos de expansion e inversion en
infraestructura. Se emplearan iniciativas para el aumento de la producciéon de alimentos
y reducir las importaciones en ese rubro. Se hara una campafia de promocién de
Bahamas como destino turistico.
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3.1.15. Barbados:

Apoyo explicito al Credit Unibn Movement para aumentar la regulacion y supervision. El
gobierno tomé medidas para apoyar las subsidiarias de la Corporacion Financiera CLICO
en Barbados (casa matriz en Trinidad & Tobago) ofreciendo liquidez. Se recortaron los
tipos de interés. Se cre6 un mecanismo de acuerdos de recompra para ayudar a los
bancos comerciales a obtener crédito mas barato. El gobierno anuncié la emision de
bonos y notas de la tesoreria por un monto de US $ 135 millones para proporcionar
liquidez al sector publico. Se establecieron subsidios temporales a los alimentos y
exenciones fiscales para los trabajadores con ingreso bajo. Movilizacidon de crédito para
los pequeiios agricultores. Se anuncié una propuesta para la creacion de un fondo de
innovacion y empoderamiento econdémico para ayudar a la micro, pequefia y mediana
empresa. El Banco Central amplié el ambito de las entidades elegibles para garantias de
crédito para las PYMES.

3.1.16. Belice:

El Gobierno tomé el control judicial de la subsidiaria CLICO a través del Supervisor de
Seguros. Se aumentaron los impuestos aplicados a los combustibles en el afio 2009. El
Gobierno esta tratando de conseguir financiamiento de fuentes multilaterales para
impulsar la actividad econdmica. Se aumentaron los derechos de importacion de
gasolina y diesel. Se hara una movilizacién adicional de crédito al sector agricola y a las
PYMES. Se aprobd la creaciéon de un crédito de US $ 10 millones de ddlares para el DFC
que ofrece créditos a pequefios agricultores, jovenes empresarios y PYMES. Se
reestablecio el puesto de Controller of Supplies para vigilar y hacer cumpilir los controles
de precios.

3.1.17. Guyana:

El Gobierno reiteré el apoyo y las garantias a los accionistas de la filial CLICO Guyana. Se
redujo el impuesto a los combustibles y se eliminé el IVA de algunos productos basicos. Se
redoblaron los esfuerzos para concluir los acuerdos de alivio de deuda. Se pidié una
moratoria a la aplicacion del Acuerdo de Asociacidon Econdmica entre el CARIFORUM y
las UE. Se renovo el compromiso de prestar ayuda a sectores especificos. Se dara mayor
apoyo al sector agricola. Se haran intervenciones directas en los mercados de harina,
arroz y azucar mediante transferencias en efectivo a los productores y proveedores.

3.1.18. Jamaica:

El Banco de Jamaica cre6 una linea especial de préstamos en divisas para agentes de
valores e instituciones de depdsitos. Posteriormente se cred un mecanismo de
intermediacién en divisas para facilitar le flujo de crédito, depésitos y prestamos. Se
aumentaron los tipos de interés y se aumentaron los requisitos en materia de reservas en
efectivo y activos liquidos para los bancos comerciales, de inversidon y sociedades de
construccion inmobiliaria. Se estdn negociando recursos con la UE para financiar déficit
del presupuesto de 2009. El Gobierno asegurd una linea de crédito de emergencia con
el BID por 500 millones de délares para suministrarle liquidez a los bancos comerciales. Se
aprobd un aumento en el limite de endeudamiento publico, ademas de implementar un
paquete de estimulo econémico que contempla rebajas fiscales y prestamos a bajo
costo para actividades empresariales. Se recibié un préstamo del Banco Mundial por 100
millones de dodlares y otro de igual monto del Banco de Desarrollo del Caribe. Se
implementard una campafia de publicidad para promocionar a Jamaica como un
destino turistico en los Estados Unidos.
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3.1.19. Suriname:

Creacion de un grupo de trabajo con representantes del Banco Central, Ministerio de
Finanzas y otras instituciones para formular medidas de politica anticrisis.

3.1.20. Trinidad y Tobago:

Se rescatd el Grupo Financiero CLICO y se mejor6 la regulacion y supervision del sector
financiero. El Banco Central redujo los tipos de interés en marzo de este afo. El Gobierno
ha recortado los gastos corrientes y ha pospuesto algunos proyectos de inversion.

3.1.21. Antigua y Barbuda:

El Banco Central del Caribe Oriental, asumi6é en febrero de 2009, el control del Bank of
Antigua Ltd. Se extendio la lista de articulos con clasificacion cero en el impuesto de
Antigua y Barbuda sobre las ventas, ademas de eliminar el impuesto al consumo de
ciertos articulos. El Gobierno negocié un préstamo por 30 millones de délares con el
Banco de Desarrollo del Caribe para apoyo presupuestario. Se implementé un plan
econdmico de emergencia para brindar ayuda al sector turistico.

3.1.22. Dominica:

Aumento del importe exento de impuesto a la renta y una reduccion de las tasas
impositivas, ademas de reducciones en los aranceles principalmente de alimentos. Se
aumentaron los salarios minimos.

3.1.23. Grenada:
Suspensidn de arancel externo comun en bienes seleccionados.
3.1.24. Saint Kitts and Neuvis:

Eliminaciéon del impuesto al consumo de bienes. Suspension del arancel externo comun
para determinados bienes. Distribucion de 224 acres de tierra a campesinos para
produccion agricola y aumento del nimero de bienes sometidos a control de precios.

3.1.25. Santa Lucia:

Suspension del arancel externo comun y de impuestos al consumo para varios articulos.
Aumentos al subsidio de importacién para ciertos productos agricolas. Aumento de los
productos sometidos a control de precios. Se implementara un paquete de estimulo de
10 millones de dolares para generar empleos de corto plazo. Se aumentaron los recursos
para la promocion turistica de la nacion.

3.1.26. San Vicente y las Granadinas:
Extensidon de la lista de articulos con clasificacion cero y exentos de IVA, incluyendo

alimentos basicos. Revision del arancel externo comun en ciertos productos basicos. El
Gobierno adopté medidas para apoyar el sector turistico.
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3.2. Paises Extrarregionales?®
3.2.1. Espafa:

Espafia maneja tres instrumentos para mitigar el impacto de la crisis financiera en la
economia real: la politica monetaria, en manos del Banco Central Europeo, las medidas
financieras, y las de estimulo fiscal, segun lo informé el Ministro de Economia y Hacienda,
a fin de afrontar dos grandes retos: suavizar el fuerte impacto de la crisis sobre la
actividad econdmica y seguir trabajando para lograr un modelo de crecimiento a largo
plazo mas equilibrado.

El paquete financiero aprobado por el Ejecutivo incluye cuatro iniciativas que
contempla: la ampliacion de la cobertura del Fondo de Garantia de Dep@sitos hasta los
100.000 euros para generar confianza, la creacion del Fondo de Adquisicion, no como
un plan de rescate sino como medida para favorecer la liquidez, y la concesion de
avales para la financiacion de entidades para restablecer la confianza y el buen
funcionamiento de los mercados de crédito, lo que se corresponde con las
recomendaciones de la Comision Europea complementadas con otras iniciativas que
reducen el impacto de la crisis sobre las PYMES.

El Instituto de Crédito Oficial (ICO) anuncié en diciembre 2008 un conjunto de medidas
de financiamiento para apoyar a las PYMES esparfiolas, y satisfacer necesidades
apremiantes de las mismas con el aporte de un monto total de 44.846 millones de euros,
los cuales seran repartidas de las siguiente manera: para las lineas ICO-Pymes 10.000
millones de euros (5.000 los aportan las entidades financieras y la otra mitad, el ICO) para
cubrir necesidades de circulante y moratoria para PYMES en el pago de las
amortizaciones, 600 millones para crecimiento de empresas, 200 milones para la
internacionalizacion de las PYMES y 100 millones para emprendedores. Por otra parte
también se aprobaron 3.000 millones para la linea PROINMED para medianas empresas.30

A este esfuerzo se ha sumado el Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (BBVA), quien lanzé un
plan de apoyo a PYMES, al comercio y trabajadores auténomos con 5.500 millones de
euros en créditos preconcedidos y maxima flexibilidad en las lineas ICO. Este apoyo
intenta contrarrestar la dificultad de acceso al crédito por parte de las PYMES, a
sabiendas de que en Espafia cuatro de cada cinco PYMES tienen problemas para ello.
El BBVA ya esta ofreciendo desde enero a través de su red de Banca Comercial las lineas
ICO Pyme, ICO Emprendedores, ICO Crecimiento Empresarial, ICO Internacionalizacion y
la nueva linea ICO Liquidez. 3t

La ventaja de la linea de crédito del BBVA es que los interesados pueden hacer uso de
este importe sin solicitud previa, dado que se trata de créditos ya autorizados, que
pueden utilizar para hacer frente al complejo entorno econémico. El BBVA ha firmado
recientemente un acuerdo de colaboracién con el Banco Europeo de Inversiones y con
el CEDETI (Centro de Desarrollo Tecnolégico Industrial) que depende del Ministerio de
Industria, y mantiene convenios con la Confederacién Espafola de Organizaciones
Empresariales (CEOE), la Confederacion Espafiola de Pequefia y Mediana Empresa

# La insercién en este estudio de una breve resefia de paises fuera de la region, tiene la intencion
de detectar algunas politicas, instrumentos y practicas, que pudieran ser tomadas como factibles
de aplicar en el contexto de la regidon, reconociendo que las circunstancias y grado de impacto
de la crisis son obviamente, de diferente magnitud.

% Estara disponible circulante para PYMES en Espafa. Novedades. Programa SELA-Iberpyme.
http://www.iberpymeonline.org/interna.asp?sec=3&step=1&id=852

31 http:www.//www.cincodias.com/empresas/ (Consulta: 8 de abril de 2009)
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(CEPYME), la Comunidad de Madrid, la Generalitat de Catalunya, el Gobierno Vascoy la
Xunta de Gallicia, lo cual potencia las acciones de apoyo a las PYMES en Espafia. Estas
acciones se inscriben en un contexto en el cual el gobierno espafiol ha anunciado un
conjunto de medidas para reforzar la economia, reactivar la planta productiva e
incentivar el consumo. 32

Dentro de estas Ultimas, las que impactan de forma directa a las PYMES son:

e Eliminacién del gravamen del Impuesto sobre el Patrimonio.

e Ayuda a empresas. Aumento de 2.000 millones de euros al aval del Estado en los
créditos a PYMES.

o Devolucion del IVA mensual a las empresas que asi lo soliciten a partir del 2009,
medida que aumentaria su liquidez en 6.000 millones de euros.

¢ Promocion de la ejecucion de obras publicas

e Promocion de la construcciéon de vivienda protegida, con el objetivo de terminar
150.000 viviendas al afio.

3.2.2. Estados Unidos:

El presidente de EE.UU. Barack Obama lanzé un plan para reactivar los créditos al sector
de las pequefias y medianas empresas con fondos iniciales por US $ 730 millones. Dichos
fondos estan incluidos dentro del paquete de estimulo fiscal cercano a los US $ 790.000
millones aprobado en febrero pasado. 33

El plan reducira el interés de los créditos publicos y ampliara las garantias de pago del
Gobierno en hasta un 90 % del valor de los préstamos. Este proceso se realizara a traveés
de la Agencia de la Pequefia Empresa (SBA por su sigla en inglés), la que actualmente
cubre el 85 % del crédito por montos menores a US $ 150.000 y el 75 % para préstamos
mayores. Con esta medida se busca ampliar la cobertura financiera para las PYMES, con
lo que el Gobierno pretende reducir el riesgo para los bancos de una posible suspension
de pagos, por parte de empresarios y por ende, animarlos a brindar mas créditos hacia
ese sector.

3.3. Organismos subregionales34
3.3.1. MERCOSUR

Con el titulo de “Integraciéon acelerada y Pymes” se reunieron en Brasilia funcionarios de
MERCOSUR para avanzar en la conformacion del Fondo PyME, que comenzara a
funcionar como fondo de garantias para apoyar el financiamiento de pequefias y
medianas empresas. Esta iniciativa se impulsara dado el contexto de crisis global.

El Fondo de Financiamiento para PYMES - iniciativa del MERCOSUR - esta conformado
por US $ 1000 millones, que permitiran garantizar préstamos por hasta US $ 500 millones
para las pequefias y medianas empresas del bloque. Brasil aportara el 70 % del fondo;

% | as 11 medidas para afrontar la crisis. Inversores.
http://inversores.es/las-11-medidas-para-afrontar-la-crisis/ (Consultal8 de abril de 2009).
¥ Obama anuncia hoy ayudas para las pequefas empresas. Finanzas.com.16 de marzo 2009
http://www.finanzas.com/noticias/economia/2009-03-16/100777_obama-anuncia-ayudas-para-
pequenas.html.

Algunos organismos y mecanismos de integracion regional han tomado medidas
complementarias, para fortalecer las que han venido tomando los gobiernos.



http://inversores.es/las-11-medidas-para-afrontar-la-crisis/
http://inversores.es/las-11-medidas-para-afrontar-la-crisis/
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Argentina, el 27 %; Uruguay un 2 %, y Paraguay el 1 % restante. El objetivo es que las
PYMES puedan hacer frente a contingencias, mejorar su competitividad, asociarse entre
si y desarrollar cadenas de valor entre los socios del MERCOSUR.

IV. BENEFICIOS PREVISIBLES PARA LAS PYMES DE LA APLICACION DE MEDIDAS
GUBERNAMENTALES PARA ENFRENTAR LA CRISIS ECONOMICA

Al hacer un andlisis de la pertinencia y el grado de eficacia de las medidas adoptadas
por los paises de la regidn para enfrentar la crisis, es importante considerar que ello
dependera de un conjunto de factores, dentro de los cuales pudieran destacarse:

a) el nivel de desarrollo de cada pals, y — por ende - el grado de diversificacion y
eficiencia de su estructura productiva;

b) la disponibiidad de suficientes activos y recursos financieros para respaldar
mayores niveles de gastos corrientes y de inversion;

c) elvolumen de reservas internacionales de que se dispone y/o de fondos especiales
acumulados para enfrentar contingencias;

d) las tendencias previsibles en cuanto a saldos fiscales y en cuenta corriente, y los
niveles de endeudamiento del sector publico que pudieran resultar aceptables;

e) el grado de aplicacidon oportuna y efectiva de dichas medidas antri-crisis, y su
interrelaciéon con otras medidas de politica econdmica aplicadas anteriormente;

f) el grado de desarrollo institucional, lo que se relaciona directamente con la
capacidad de hacer un monitoreo de la crisis, sus impactos en cada sector, y
evaluar cudles de las medidas implementadas estan teniendo los resultados
esperados y cuales habrian de modificarse, o incluso suspenderse.

Debe también tenerse en cuenta que las medidas tomadas en apoyo del sector
productivo, y dentro de este las vinculadas a las PYMES, estan fuertemente relacionadas
a las medidas que han venido tomando los gobiernos en funcién de la macroeconomia,
y que intentan reestructurar y estabilizar el sistema financiero, para garantizar el ajuste y
la liquidez del sistema.

De igual forma, debe considerarse que hay medidas de politica, de corto plazo, que
tendran gran impacto por si mismas; mientras que otras tendran un efecto de mediano y
largo plazo, en tanto se relacionan con planes y programas de alcance estratégico
(vinculados a grandes proyectos de inversidon en infraestructura, en innovacion, en
capacitacion, reformas institucionales, etc.), las cuales son de de gran utilidad. Estas
dltimas no s6lo son indispensables para garantizar la sostenibilidad del crecimiento
econdmico y una menor vulnerabilidad de las economias al escenario internacional; si
no también para tratar de evitar la emergencia de nuevas crisis con las dimensiones y la
profundidad de la actual.

A continuacion se hace un analisis de las medidas por tipo de politicas, adoptadas por
los gobiernos de la region, intentando determinar el impacto previsible en cada caso,
sobre todo para el sector de las PYMES:

1. Politicas monetaria y financiera

Todos los paises de la regibn han implementado variadas medidas vinculadas a las
politicas monetarias y financieras. Los ministerios de economia y finanzas junto a los
Bancos Centrales han instrumentado mecanismos con el fin de generar una mayor
provision de recursos, de tal forma que se reactiven los canales de financiamiento a las
economias y se garanticen niveles adecuados de liquidez. Asimismo, para ampliar la
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disponibilidad de recursos para el crédito, se han realizado esfuerzos — varios de ellos
exitosos — con vistas a lograr el acceso al financiamiento de instituciones internacionales.
Al mismo tiempo se han reducido o flexibilizado los niveles de encajes bancarios, se han
constituido fondos para el desarrollo de la infraestructura, de otras inversiones publicas y
el emprendimiento; se han multiplicado ventanillas que facilitan los tramites para el
financiamiento, se han subsidiado los costos operativos de instituciones financieras y se
han realizado ajustes a la baja de tasas de interés, entre otras medidas.

Entre las medidas adoptadas por los gobiernos de la regidn, respecto a la politica
monetaria y financiera, se destacan las siguientes:

1.1. Inyeccion de recursos al sistema financiero

Esta medida intenta mejorar la provision de liquidez en moneda nacional y en moneda
extranjera, contribuyendo a incrementar las posibilidades de crédito de los empresarios
PYMES, tanto para actuar en los mercados nacionales, como para apoyar a los
exportadores en sus operaciones comerciales. Todos los gobiernos se han empefado en
incrementar la inversion dedicada a reforzar la disponibilidad de crédito, de tal manera
que se facilite el acceso al mismo del sector de las PYMES.

Estas medidas tiene gran impacto sobre el desempefio de las PYMES, pues ataca de
frente el obstaculo mas importante que impone la crisis al sector: la restricciéon del
crédito. Sin embargo, si los receptores de esos recursos que son las entidades publicas y
privadas del sistema bancario, establecen requisitos cada vez mas exigentes para
acceder a los créditos, como recurso para disminuir el riesgo, se estaria frente a una
paradoja :’muchos recursos, pero cada vez de mas dificil acceso”. Lo anterior deberia
obligar al gobierno a transferir dichos recursos de manera mas directa, bajo condiciones
de mayor agilidad, facilidad y flexibilidad.

1.2. Financiamiento a exportadores

La provision de recursos a los exportadores, representa un apoyo decisivo para el
aumento de las ventas externas de los bienes y servicios producidos en la regiébn. Como
esto no resuelve totalmente los problemas de estrechez de los mercados exteriores, seria
recomendable acompafar esta disponibilidad de mayores recursos al sector exportador
con el desarrollo de programas con vistas a impulsar la internacionalizacion de las PYMES.
Dichos programas deberian incluir entre otros, la ampliacion de las capacidades
técnicas y profesionales de los exportadores, el acceso y disponibiidad de mayor
informacién sobre mercados potenciales, la organizacion y financiamiento de la
participacion del sector PYME en misiones empresariales y ferias de productos; etc.

1.3. Campaiia para estimular a la poblacién a consumir

Paises como Brasil y Chile han implementado los” bonos de consumo”. Entre las naciones
extrarregionales se destaca Alemania en la utilizacion de este tipo de medidas. Dado
que estos bonos van dirigidos de manera preferente a estratos de niveles econdmicos
mas bajos, ello no tiene como contrapartida un aumento en el ahorro, sino que va
directamente al consumo, convirtiéndose asi en un gasto con efecto multiplicador que
contribuye a la reactivacion de las PYMES industriales, de comercio y de servicios.

Esta medida, es de gran utiidad por lo que pudiera analizarse la posibiidad de su
generalizacién, obviamente teniendo en cuenta la capacidad que cada pais tenga de
disponer de recursos para financiar dichos “bonos de consumo”.
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1.4. Creacion de Fondos para el Desarrollo de la Infraestructura

Esta es una medida de bajo impacto, a corto plazo, para apoyar a las PYMES en el
enfrentamiento de la crisis. Como se sabe, la formulacion y ejecucion de proyectos de
infraestructura son procesos que se concretan a mediano o largo plazo, y requieren de
cuantiosos recursos para financiar los proyectos formulados y aprobados, muchas veces
sobre la base de desembolsos por largos periodos o tramos de crédito. Sin embargo,
debe tenerse en cuenta que los proyectos de infraestructura pudieran — bajo ciertas
condiciones - representar una gran oportunidad para la participacion de las PYMES bien
como ejecutores directos de fases o paquetes del proyecto, bien como proveedores de
componentes, materiales o servicios. También varios gobiernos han decidido aumentos
y/o anticipacion del gasto de infraestructura; como parte de sus paquetes anti-crisis.
Dado que los proyectos de desarrollo de infraestructura constituyen una inversion alta y
de largo plazo, se han establecido clausulas en los contratos que permiten una
anticipacion del gasto o una renegociacion que involucre un aumento de los
desembolsos, debido a circunstancias o contingencias varias. Esto pudiera también -
bajo ciertas condiciones - a la insercion de las PYMES en el proceso de ejecucion de las
obras de infraestructura.

1.5. Estimulo y ampliacién de las operaciones de factoraje (Factoring) bancario y no
bancario

Esta es una medida favorable al estrato PYME, pues permite al empresario contar en un
plazo breve con flujo de caja para resolver situaciones de apremio o pagos pendientes.
Es una medida de gran impacto dada la gravedad de la crisis, y ademas porque las
necesidades financieras de muchas PYMES son de montos reducidos, lo que no amerita
realizar todos los tramites que involucran la solicitud, aprobacion y ejecucion de un
crédito. Se destaca que, a pesar de la utilidad de este instrumento, han sido pocos los
paises que han decidido implementarlo y/o reforzarlo.

Debe tenerse en cuenta, que con el objetivo de estimular el factoraje, algunos
gobiernos han apoyado el financiamiento a las empresas de “factoring”, a través de la
provision de fondos a los intermediarios financieros que cuenten con eficientes sistemas
de control de riesgos, se focalicen en empresas de menor tamafio y ofrezcan las mejores
condiciones de crédito al cliente final, en términos de tasa de descuento y servicio. Esto,
sin lugar a dudas, fortalecera el mercado del factoraje favoreciendo y ampliando las
posibilidades de las PYMES para resolver problemas coyunturales de corto plazo, y para
enfrentar problemas de liquidez.

1.6. Apoyo para que las pequefias y medianas empresas (PYMES) ingresen al mercado
de valores

En varios paises de la region, la participacion de las PYMES en el mercado de valores es
de data reciente, aunque promisoria. En estos meses, se han instrumentado innovadoras
medidas que permiten una participacion, de manera flexible, de las PYMES en las Bolsas
de Valores. En tal direccion, las empresas pueden elegir la moneda de pago y para
acceder al capital de operaciones disponen de hasta dos afos de plazo para cancelar
la deuda de forma revolvente. Esta medida aunque positiva, es limitada y todavia de
bajo impacto, pues son pocas las PYMES que tienen capacidad financiera y suficiente
activos para garantizar su acceso y permanencia en el mercado de valores.
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1.7. Fondos de capital para el emprendimiento

Varios gobiernos han creado o fortalecido programas de desarrollo de emprendimientos,
los cuales abren un mundo de oportunidades a gente joven, recién egresada de
institutos académicos o cualquier persona, poseedora de atributos, que lo califiquen
como un empresario potencial. Pero el inicio de un emprendimiento requiere de capital
semilla para los primeros pasos con vistas al establecimiento del negocio y de capital
riesgo para la consolidacion del mismo. La creacién o fortalecimiento de fondos de
capital para apoyar el emprendimiento es una medida de impacto favorable en dos
planos: i) en el corto plazo, porque mitiga los efectos de la crisis sobre el empleo,
generando oportunidades mediante la apertura de nuevos negocios; y ii) a largo plazo,
porque contribuye al incremento del tejido productivo del pais.

Esta medida es util para acoger parte de las personas que han quedado sin empleo,
como consecuencia de la eliminacion de puestos de trabajo por parte de las empresas
afectadas en mayor grado por la crisis financiera.

1.8. Aumento en la capitalizacion de los bancos a través de préstamos externos

Los niveles de capitalizacion de la banca determinan en dltima instancia, el grado de
vulnerabilidad, riesgo o solvencia del sistema bancario de un pais. Con miras a fortalecer
los niveles de capitalizaciéon, varios paises han acudido a préstamos de capital
extranjero para apoyar el sector bancario, lo que favorece el acceso a créditos de las
PYMES. Esta medida contribuye favorablemente a mejorar las oportunidades de accesos
al crédito por las PYMES.

1.9. Reajuste de deudas de empresas y posibilidad de arreglos de pago y reexpresiones
de deuda

Varios paises han propuesto esta via como mecanismo idéneo para sanear la solvencia
crediticia de las PYMES, lo que conlleva a una negociacién para la modificaciéon de las
condiciones pactadas entre la entidad financiera y el beneficiario del préstamo o
crédito. También esta propuesta o medida implementada por algunos gobiernos se
refiere a la posibilidad de cambiar la deuda asumida en moneda extranjera a moneda
nacional, cuando la presibn cambiara compromete el futuro y estabiidad de la
empresa. El impacto de este tipo de instrumento es altamente favorable, tanto a corto
como a largo plazo, ya que contribuye a preservar la solvencia de las PYMES, sujetas en
estas circunstancias criticas a fuertes tensiones financieras.

1.10. Reduccion del plazo de pago de la Administracion Pablica

Esta es una medida de impacto favorable en aquellos paises donde es practica
corriente la participacion de las PYMES en las compras del sector publico. Al reducirse el
plazo en el cual las instituciones publicas estan obligadas a cancelar sus deudas con
proveedores, se les permite a estos recuperar la inversibn en menor tiempo,
contribuyendo asi al financiamiento para el desarrollo de nuevos productos y
operaciones comerciales por parte del sector de las PYMES.

1.11. Subsidio de los costos operativos de las instituciones que entregan crédito a
microempresarios de mayor vulnerabilidad

El gobierno chileno ha tomado esta medida que puede considerarse de mucha utilidad
e impacto, dado que constituye un estimulo o incentivo a las instituciones financieras de
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microfinanzas. Mediante este subsidio se reducen los costos operativos de estructuracion,
intermediacion y emisidon, permitiendo abaratar el crédito, asi como una mayor
disponibilidad de recursos.

1.12. Multiplicacioén de las ventanillas de crédito y flexibilizaciéon de los requisitos

Esta es una medida positiva que tendra un significativo impacto, frente las dificultades de
acceso al crédito por parte de las PYMES, producto de la crisis financiera actual. La
medida dispone la creaciéon de un numero importante de nuevas ventanillas, que
proporcionan mayores oportunidades para cumplir con los tramites de solicitud y
aprobacion de créditos. Asimismo, la flexibilizacion de los créditos contrarresta la postura
clasica de las entidades financieras, que cuando actian en condiciones de riesgo
tienden a incrementar los requisitos y exigencias para otorgar financiamientos. En
algunos casos, como en Chile, se han inyectado recursos al sistema financiero para
entregar créditos a las PYMES, cuyos fondos le permiten a los bancos disponer de
recursos y garantias y colocarlas en empresas de menor tamarfio (EMT), pero con la
condicién de que un 30 % del crédito podra ser usado en capital de trabajo y un 70 % en
inversiones.

1.13. Utilizacidn de reservas internacionales para proteger el tipo de cambio

Es una medida que intenta mantener la paridad cambiara, con el fin de darle
estabilidad a los precios de los bienes y servicios y su efecto es variable de acuerdo a las
condiciones econdmicas de cada pais. El monto y disponibilidad de las reservas influye
de manera determinante en la decision de la subasta de doélares, en los montos a
subastar y en la temporalidad de tal operacion. Aquellos paises con altas reservas (Brasil,
Chile, Perd, Venezuela y otros) estan en mejores condiciones para enfrentar embates o
turbulencias financieras. Dado que este tipo de medidas solo puede ser aplicado por
paises de la regiébn con altas reservas, su impacto aunque favorable, esta limitado a
algunas naciones de la region.

1.14. Fondo de estabilizacion de los precios del cobre para pequefias mineras

El Fondo de Estabilizacion del Precio del Cobre, es una iniciativa exclusiva de Chile, y
mediante este las PYMES mineras puedan definir su produccién e inversion, basadas en
un precio de largo plazo del cobre y no en el precio coyuntural, lo que intenta evitar
ajustes por las constantes fluctuaciones de las cotizaciones, y al mismo tiempo promueve
la mejora de la eficiencia empresarial. Los recursos recibidos por los pequefios mineros en
funcion del precio de sustentacion constituyen, de hecho, un crédito sectorial, a tasa de
mercado. Iniciativas como estas son importantes porque generan confianza y
estabiidad para garantizar la rentabilidad de las empresas. Mecanismos como estos
pudieran ser aplicados también en el caso de otros rubros.

1.15. Generacion de un marco regulatorio apropiado para las microfinanzas

Dado el crecimiento e impulso del uso de las microfinanzas en la region y las entidades
creadas para ello, particularmente en paises como México, Perd, Paraguay y otros, se ha
planteado la necesidad de establecer una normativa que flexibilice la operatividad de
las mismas. Asi se han instrumentado normas para fomentar el desarrollo de las
microfinanzas como herramienta para la inclusién social y econémica, y ademas realizar
estudios que permitan caracterizar la demanda de dichos servicios y promocionar la
oferta de productos disponibles. Dada la proliferacibn de empresas financieras que
alcanza un nimero de 565 entidades microfinancieras en América Latina y el Caribe, las



Secretaria Permanente Cooperacion Econémica y Técnica

40

cuales manejan una cartera de US $ 9.249 millones y prestan servicio a méas de ocho
millones de microempresarios, esta medida o propuesta tendra un gran impacto al
estimular y seguir ampliando el mercado de las microfinanzas para las micro y pequefas
empresas de la region.

1.16. Créditos preconcedidos con maxima flexibilidad

Por su importancia, factibiidad e impacto favorable, ademas de la agiidad que le
imprime a la concesiéon de los créditos, esta medida adoptada por el gobierno esparol
pudiera evaluarse para considerar su aplicacion en algunos paises de nuestra region.
Mediante estos créditos preconcedidos, los empresarios de las PYMES pueden hacer uso
de estos recursos con la maxima flexibilidad y sin solicitud previa, dado que se trata de
créditos ya autorizados, que se pueden utilizar para hacer frente al complejo entorno
economico. La aplicaciéon de esta medida en los paises de la region puede ser de gran
impacto y seria recomendable acogerla por los paises que tengan niveles apropiados
de disponibilidad de recursos, como aquellos que cuentan con importantes niveles de
reservas.

2. Politica fiscal

A pesar de las diferencias entre los paises de la regidn, se han privilegiado medidas de
politica fiscal como parte de los paquetes o programas anti-crisis adoptados por los
gobiernos latinoamericanos y caribefios. En general, hay una aceptacion respecto al
importante caracter anticiclico que debe imprimirsele a la politica fiscal en las actuales
condiciones. Asi, se observa un incremento en los niveles de gasto y en algunos casos
una disminuciéon de la carga impositiva, todo ello con miras a incentivar la demanda
agregada. A continuacion se presenta un listado y el analisis correspondiente de las
principales medidas tomadas por los gobiernos en materia de politica fiscal:

2.1. Disminucién de impuestos y/o aumento de subsidios

Con estas medidas, se busca facilitar y estimular el consumo y las inversiones, y por ende
apoyar la actividad econémica, de lo cual se derivan efectos positivos para las PYMES.
Esta es una medida clasica, cuyo beneficio es indudable en condiciones de crisis, pero
con efectos diferenciados para los distintos estratos empresariales de un pais.

2.2. Aumento del plazo para el pago de impuestos

En la actual situacion de crisis y limitaciones financieras de las PYMES, esta medida puede
tener un efecto favorable, ya que disminuye la presion sobre la disponibilidad de caja de
las empresas. Medidas mas laxas abren la posibiidad de renegociacién de deudas
tributarias en plazos mayores, que en algunos casos puede ser de hasta tres afios. Bajo
estas condiciones es posible que haya mas disposicion a pagar los tributos por parte de
las PYMES, al tiempo que las mismas se ven favorecidas en el periodo inmediato.

2.3. Agilizacioén en la devolucién de impuestos

Con esta medida se ayuda a las PYMES a contar con mayor liquidez, lo que es
favorable para el flujo de caja y para afrontar gastos operativos. Algunos gobiernos han
decidido ampliar el periodo de devolucién de los afios 2007 y 2008 para algunos
contribuyentes. Esta medida que tiene efectos favorables, sin embargo tiene como
limitaciéon el hecho de que pareciera que existe falta informacioén sobre los beneficios,
requisitos y las vias o formas (es decir por presencia fisica o por medios electrénicos) para
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beneficiarse del rescate del monto de los impuestos. Debe tenerse en cuenta ademas,
qgue esta medida no favorece a todos los empresarios de las PYMES, sino aquellos que
han tenido un buen comportamiento en materia tributaria, normalmente asociado al
subsector de mayor tamafio.

2.4. Disminucién de pagos previsionales mensuales

Algunos gobiernos han planteado la disminucidn de un porcentaje determinado de los
pagos provisionales mensuales, medida que se considera de bajo impacto, dado que al
bajar los ingresos corrientes de las PYMES, se les dificulta hacer este tipo de pagos; y
ademas debe considerarse que normalmente las micro, pequefias y medianas empresas
tienen una reducida plantilla laboral. Asimismo, Argentina anuncié una medida que
propone regularizar las deudas previsionales sin pagar intereses, cuyo impacto, igual que
en el caso de disminucion, tendria un efecto poco significativo dada la disminucion
observada en los niveles de ingresos de las PYMES por efecto de la crisis.

2.5. Créditos para el consumo

Tanto en Argentina como en Centroamérica, se han propuesto nuevas lineas de
préstamos para el consumo, con tasas preferenciales muy por debajo del promedio del
mercado. Esta medida, tiene un impacto favorable para las PYMES, pues se benefician
del aumento en los gastos que hacen los consumidores a través de ese crédito, el cual se
destina fundamentalmente a la adquisicibn de productos o servicios de mayor
necesidad.

2.6. Depreciacion acelerada de activos

Esta medida esta dirigida a todos los contribuyentes cuyas actividades requieren
constante modernizacion tecnolégica, ampliacion de la capacidad instalada de
produccién y procesos de reconversion productiva, a efectos de mantener y fortalecer
sus ventajas competitivas. Sin que medie solicitud ante la Administraciéon Tributaria, se
autoriza la utilizaciéon de métodos de depreciacién acelerada. Esta medida favorece a
las empresas, al disminuir de hecho la base imponible para el calculo de los impuestos a
la renta. No obstante, debe tenerse en cuenta que pudiera tener efectos moderados
sobre el sector de las PYMES, caracterizado por bajos niveles de equipamiento y con
tendencia natural a reducir sus planes de adquisicion de activos nuevos en condiciones
de crisis.

2.7. Mayor seguridad juridica y flexibilizacién en el régimen de zonas francas

Esta medida busca simplificar las operaciones relativas al régimen de zonas francas y
ademas crear una Ventanilla Unica de Zona Franca para agilizar los tramites de las
empresas adscritas a este régimen. Las empresas beneficiadas con este régimen se
dedican a la manipulaciéon, el procesamiento, la manufactura, la produccion, la
reparacion y el mantenimiento de bienes y la prestacion de servicios destinados a la
exportacion o reexportacion. La utilidad de esta medida radica en que las empresas
asentadas en zonas francas tienen mayores garantias de funcionamiento, conocen la
normativa que rige su actuacion en ese marco y por otra parte se estimula la inversion;
pero su impacto sobre el sector de las PYMES pudiera ser indirecto en tanto proveedoras
de bienes y servicios para entidades que operan en dichas zonas de procesamiento
exportador.
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2.8. Devolucion de un 50% del Impuesto sobre No6mina y estimulos fiscales

A partir del 1 de febrero, el Gobierno del Distrito Federal (GDF) de México, inicio la
devolucion de 50 por ciento del impuesto sobre nébmina a las micro, pequefias y
medianas empresas que se encuentran al dia de sus pagos fiscales. Como parte de las
medidas anticrisis anunciadas por el GDF, se harad la devolucién de los pagos, la
condonacion de multas y recargos, asi como descuentos en el cumplimiento del
predial®*. La medida respecto al impuesto sobre nédmina ayudara a gran numero de
empresas. Los requisitos para acceder al beneficio son tener entre uno y 10 empleados,
haber cubierto sus cuotas y no adeudar otras contribuciones fiscales a la Tesoreria. Esta
medida tiene un impacto favorable, pues, le permite al empresario contar con recursos
adicionales para cubrir necesidades inmediatas, sin embargo, el grado de impacto va a
depender de la cantidad de MIPYMES elegibles para acceder a los beneficios de la
medida.

2.9. Uso por exportadores de los certificados de devolucion de impuestos para pagar
tarifas y tributos

El gobierno uruguayo anuncié la posibilidad de canje por efectivo de los certificados de
devolucién de impuestos, a través del Banco de la Republica Oriental del Uruguay
(BROU), lo que contribuye a inyectar liquidez adicional a los exportadores. Los "reintegros
de exportacion" o devolucion de impuestos indirectos y de tributos, consisten
basicamente en la devolucion por parte del Estado de una porcion de los impuestos
incluidos en el costo del producto terminado que se exporta. De esta manera se
reembolsa a los exportadores los tributos nacionales que debieron pagar y no son
deducibles como crédito fiscal, mejorando los términos de competitividad en el
mercado internacional. Este instrumento favorece a los exportadores, aunque su
impacto dependera de que haya estimulos para impulsar la exportacion por parte de las
PYMES, de tal manera que el beneficio alcance a un mayor niUmero de empresarios.

3. Politica cambiaria y de comercio exterior

Los movimientos del tipo de cambio, como precio relativo por excelencia, tienen
implicaciones importantes sobre toda la actividad econdmica, y en particular sobre los
sectores exportadores o los que compiten con las importaciones. Por otra parte, hay un
conjunto de mecanismos de politica comercial (establecimiento de aranceles, de
barreras no arancelarias y regulaciones a las transacciones externas) que también
inciden directamente en las tendencias y la direccion de las relaciones econémicas
externas de los distintos paises, asi como en sus niveles de competitividad. Obviamente,
hay una intervinculacioén directa entre la politica cambiaria y la comercial, y entre estas y
la politica fiscal, la monetaria y la financiera.

A continuacién se resumen las medidas adoptadas por paises de la regiéon vinculadas a
las area de politica cambiaria y de politica comercial, y se realiza una valoracion
resumida del posible impacto de las mismas para el sector de la micro, pequefias y
medianas empresas.

% predial: tributo que grava la existencia de predios o bienes raices ubicados en areas urbanas o
rurales en el perimetro del respectivo ente municipal o estatal.
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3.1. Aumento de aranceles y/o restricciones a las importaciones

Estas medidas intentan preservar la sobrevivencia de empresas que comercializan
productos de alta sensibilidad y gran volumen de produccion, y la misma se aplica solo
de forma temporal. Este tipo de medidas genera con frecuencia un amplio rechazo a
nivel internacional, y normalmente provoca cuestionamientos respecto al acatamiento
de la normativa comercial aceptada multilateralmente en el marco de la OMC o en el
contexto de los acuerdos regionales y subregionales de integracion econdmica. No
obstante lo anterior, en determinadas condiciones y por periodos de tiempo limitados, el
aumento de los aranceles y/o la restriccidon a las compras externas puede tener un
impacto favorable para el estimulo y/o la reestructuracion de sectores productivos
sensibles, que por motivos no sélo econdmicos, resultan necesario proteger. De acuerdo
al nivel de relacion de las PYMES con dichos sectores, o el peso de las mismas en la
produccién que se protege mediante estas medidas, asi sera el impacto positivo de
dichos instrumentos para el sector de las PYMES.

3.2. Uso de reservas para financiar exportaciones mediante la subasta de compra de
titulos de bancos que financian operaciones de comercio exterior

La aplicacion efectiva de esta medida dependera, de los niveles de reservas
internacionales que hayan acumulado los paises, y por ende de su capacidad para
destinar una parte de ellas al mercado financiero, como vias para incrementar la
inversidn y las posibilidades de crédito a las PYMES. El efecto de esta medida es positivo,
aunque limitado a un grupo minoritario de PYMES, o sea aquellas internacionalizadas con
ingresos significativos por concepto de exportaciones.

3.3. Apoyo a las exportaciones

Entre las iniciativas de politica planteadas por casi todos los gobiernos, se destacan las
relativas al apoyo a la exportaciéon de las PYMES a través de distintas medidas, dentro de
las que se incluyen: a) Incremento del plazo y establecimiento de tasa fija en ddlares
para financiar exportaciones; b) Agilizacion de tramites para facilitar las exportaciones; y
C) Incrementar la tasa de prefinanciacion de exportaciones. Perld ha implementado el
Programa "Exporta Facil" para MIPYMES, Uruguay ha adoptado un régimen de
exportacion por via postal para montos de hasta US $ 3500 y los paises
centroamericanos han acordado una estrategia de comercio exterior que involucra
aumentar el valor de la oferta exportable, posicionar marcas, invertir en asociaciones
productivas y diversificar mercados. Estas disposiciones, contribuyen a que mas micro y
PYMES entren al proceso exportador. Pero, este tipo de medidas son favorables en el
mediano o largo plazo, pues la conquista de mercados externos por parte de las PYMES
requiere de programas integrales que eleven las capacidades competitivas de este
sector empresarial. Asi, pudiera concluirse que estas medidas seran de gran beneficio
para las PYMES exportadoras, con la salvedad de que el numero de ellas son
relativamente bajas dentro del universo total del sector, por lo que su incidencia sera
limitada.
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4, Politicas sectoriales

En el marco de las politicas sectoriales para PYMES, se ha propuesto y aplicado por los
paises latinoamericanos y caribefios un conjunto de medidas muy variadas, todas ellas
con el prop6sito especifico de fortalecer a este estrato empresarial. Tales iniciativas
incluyen desde programas amplios e integrales de fomento del sector, pasando por
estimulos a la inversion, programas de financiamiento y garantias, participacion en
compras publicas, hasta programas de desarrollo de proveedores y creacion de
incubadoras.

Las politicas sectoriales de apoyo a las PYMES, se han ido perfilando cada vez mas como
politicas especificas, lo cual es indicio del reconocimiento oficial de la importancia de
ellas para el desarrollo econdmico y social de nuestros paises. La sistematizacion y
eficiencia en la aplicacidon de los instrumentos “sectoriales” adoptados, tendran un
impacto previsiblemente favorable en el corto, mediano y largo plazo sobre las micro,
pequeias y medianas empresas de la regién.

Entre las medidas de politica sectorial implementadas, se incluyen las siguientes:
4.1. Creacion y reforzamiento de Sistemas de Garantia

Un numero importante de paises de la regidon estan realizando esfuerzos para el
desarrollo y ampliacion de sistemas de garantias, que permitan respaldar las garantias
tangibles que las PYMES no tienen, de tal manera que puedan acceder mas facilmente
a los créditos. Se han anunciado en los ultimos tiempos, la creacion y ampliacion de
fondos de garantia para el sector de las MIPYMES, algunos exclusivamente destinados al
fomento de las exportaciones y otros que se destinan al financiamiento de largo plazo.
Este tipo de medidas contribuira significativamente al desarrollo de las PYMES, al
facilitarle el acceso a crédito.

4.2. Simplificacion Administrativa para apertura de nuevas empresas

Varios paises han propuesto la eliminaciéon de tramites para facilitar la apertura de
nuevas empresas, de tal manera que se estimule la inversidon y la ampliacion del tejido
productivo. Como complemento se han propuesto mecanismos para asesorar técnica y
financieramente a las nuevas PYMES y darles apoyo durante su primer afio. Esta medida
tiene un alcance limitado frente a la crisis, pues el proceso de creacién de nuevas
empresas, bajo estas circunstancias, esta viendose muy limitado. Sin embargo, hay que
apoyar este tipo de medidas pues permite contar con sistemas agiles y simplificados
para la concrecidn de nuevas iniciativas empresariales.

4.3. Programa de incubacién de empresas

Este tipo de programas se dirige a promover oportunidades para emprendedores, de tal
manera que éstos puedan iniciar negocios novedosos en una escala que pudiera
considerarse de prototipo, para lo cual, podran contar con el asesoramiento y asistencia
técnica de las autoridades y expertos. De tal forma, y en un periodo de tiempo
prudencial, se podran ir consolidando las operaciones que permitirian el desarrollo de
nuevas empresas PYMES. Las incubadoras solo tendran resonancia y efecto
multiplicador si se avanza de forma decidida en la creacion de un niamero importante
de ellas, con la participacion efectiva y decidida no solo de los gobiernos, sino de las
instituciones académicas, las organizaciones empresariales y las entidades bancarias
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publicas y privadas. S6lo asi estas instancias podran contar con los instrumentos de
estimulo, la infraestructura adecuada y los recursos financieros suficientes para satisfacer
las necesidades de capital semilla y de riesgo. Este tipo de medida es muy pertinente,
aunque su impacto sera de mediano y largo plazo, siempre y cuando se satisfaga el
conjunto de requerimientos indispensables para el funcionamiento eficiente de las
incubadoras, como mecanismo basico de apoyo a los emprendedores.

4.4. Compras publicas de bienes o contrataciones de servicios

Las medidas tendientes a lograr una mayor participacion de las PYMES en el proceso de
licitaciones para compras publicas o contrataciones para la prestacion de servicios a
entidades gubernamentales, representan pasos importantes para el avance del sector.
La creacion o reformas de las leyes y normativas referidas a la participacion en las
compras publicas debe considerar el establecimiento de un sistema de informacién que
reporte las oportunidades de adquisicibn y contratacion estatal, la reserva de un
porcentaje minimo de las compras publicas de exclusividad para las micro y PYMES, la
posibiidad de participar asociadas o consorciadas para solventar problemas de
economias de escala en la ejecucion de proyectos de mayor envergadura, asi como
subdividir - en la medida que sea posible - en lotes o fases a los proyectos en licitacién. Es
claro que esta medida tiene un impacto muy favorable para ampliar las oportunidades
de las PYMES, al garantizarle cuotas de mercado para el desarrollo de las mismas.

4.5. Programas de desarrollo de proveedores

Estos programas constituyen una importante estrategia de promocion para identificar y
elevar la competitividad de una amplia gama de micro, pequefias y medianas
empresas (PYMES), con el fin de apoyar la integracion de las mismas a las cadenas
productivas, comerciales y/o de servicios de las grandes empresas. Dichos programas
también coadyuvan al fortalecimiento de las exportaciones y a la sustitucion eficiente de
importaciones. En definitiva, de o que se trata es que las empresas proveedoras logren
mayores niveles de flexibilidad y adaptabilidad, mientras que la empresa demandante
asegura el suministro de productos y servicios de calidad para la cadena productiva. Los
programas de desarrollo de proveedores conllevan una serie de ventajas para las micro
y PYMES, al permitirles desarrollar planes de negocios basados en acuerdos de largo
plazo con la empresa grande y ademas, recibir apoyo financiero. Estos programas
pueden ser de gran impacto para el desarrollo del sector de las PYMES, aunque requiere
de acciones que no se reducen sélo al corto plazo.

4.6. Controles para evitar el dumping y la competencia desleal contra las PYMES

El dumping es una accidén voluntaria de las empresas para vender sus productos a
precios por debajo de su costo en el mercado, ocasionando afectaciones a sus
competidores en su propio pais o en el exterior. El dumping también causa dafo a las
economias nacionales en general, pues conduce a la eliminacion, injustificada en
términos de competitividad, de empresas eficientes que son motor de empleo y
desarrollo. Algunos paises de la region estan tomando medidas para proteger a su sector
productivo del ingreso de productos con cotizaciones por debajo de los precios minimos
del mercado, por lo que se instrumentan valores de referencia y aumentos de derechos
de importacion, al tiempo que se han acelerado procedimientos juridicos relativos al
comercio desleal.

Adicionalmente, y vinculado directamente a las micro y PYMES, debe tenerse en cuenta
gue una situacion que pudiera considerarse competencia desleal, es el informalismo, ya
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que las empresas en esa condicidn, no pagan los tributos correspondientes y a veces ni
siquiera los servicios basicos, por lo que estan en condiciones de producir a costos mas
bajos y por lo tanto vender mas. Este problema se ha venido enfrentando
estableciéndose incentivos para la formalizacion, tales como, la reduccion de los
impuestos, la provision de seguros y brindando oportunidades de capacitacion a los
informales entre otros.

Este tipo de medidas es favorable al desarrollo del sector PYMES, aunque la
implementacion de las mismas requiere de una eficiente institucionalidad y, al mismo
tiempo el impacto agregado de las mismas sobre las PYMES estara en funciéon del
alcance que tengan las practicas de “dumping” y competencia desleal.

4.7. Implementacion y apoyo a operaciones de “leasing”

Las operaciones de “arrendamiento financiero” o “leasing” establecen una relacion
comercial y financiera desde el punto de vista legal, alrededor de un bien que luego de
un determinado tiempo, pasa a ser propiedad de la entidad a la que le fue concedido
el arrendamiento. Con este tipo de operaciones, se busca dar una alternativa adicional
para financiar la adquisicion de una amplia gama de bienes de capital, por parte de las
micro y pequefias empresas,

A pesar de ser una medida favorable que puede tener una repercusion importante en el
mercado de bienes de capital, la posibilidad de implementarla tomara tiempo, en
muchos de los paises de la region, dada la necesidad de establecer la normativa
respectiva teniendo en cuenta que muy pocas naciones la han desarrollado, ademas
de que en las circunstancias actuales las PYMES no parecerian muy dispuestas a
endeudarse o a comprometer parte de sus reducidos ingresos en el arrendamiento de
magquinarias y equipos.

5. Politicas laborales y sociales

Las politicas laborales y sociales buscan preservar los avances alcanzados en materia de
generacion y estabilidad en el empleo, lo que se refleja en un mejoramiento del
bienestar de la poblacién, contribuyendo a la reduccién de la pobreza y el logro de
mayores niveles de inclusion social.

Las medidas adoptadas por los paises de la regidbn en cuanto a politicas laborales y
sociales son en numero, relativamente menores, comparadas con las medidas
instrumentadas en otras areas de politicas. Entre las iniciativas de tipo laboral o social
adoptadas en la region en meses recientes para hacer frente a la crisis, estan las
siguientes:

5.1. Programas de capacitacion laboral

Las medidas relacionadas con la capacitacion, a pesar de su necesidad como estimulo
a los empleados, tienen un bajo impacto en las actuales condiciones de crisis. Sin
embargo, es prudente y estratégico aprovechar las oportunidades de capacitacion y los
instrumentos disponibles al respecto como subsidios ofrecidos por las entidades publicas
y privadas, para capacitar al personal, mientras se restituyen las condiciones anteriores a
la crisis. Algunos gobiernos también han abierto la posibiidad de presentar proyectos
integrales que vinculen la realizacion de actividades en capacitacion, dirigidas
especificamente a grupos gerenciales de las PYMES.
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5.2. Subsidio a los salarios

Algunos gobiernos han adoptado medidas como subsidios para trabajadores de bajos
ingresos y jovenes, que tienen ademas de un importante y positivo impacto en
términos sociales, también implicaciones favorables en términos econdmicos al permitir
un acceso a mayores niveles de consumo, estimulando por esa via a la demanda
general, y por ende con impactos favorables sobre la produccién de las PYMES.

5.3. Medidas para mantener los niveles de empleo

Son de gran utlidad este tipo de iniciativas, para promover la estabiidad de los
trabajadores, y tienen un impacto positivo tanto directo como indirecto sobre las PYMES
al compensar mediante estos mecanismos, la caida en la demanda agregada como
resultado de la reduccién de ingresos que provoca la crisis. Muchas organizaciones
empresariales han hecho referencia a la necesidad de preservar el empleo en estas
circunstancias de crisis, ya que resulta esencial no sélo para la estabilidad democratica,
si no también para preservar el capital intelectual acumulado por las empresas. Si se
prescindiera del mismo, resultaria mucho mas dificil reconstruir ese capital cuando se
recuperen las condiciones de estabilidad y crecimiento econémico.

Brasil ha decido mantener los gastos del programa Bolsa Familia, un reajuste del salario
minimo (estimado en mas del 12% en 2009), la ampliacion del seguro de desempleo para
trabajadores cesados a partir de diciembre de 2008, particularmente para sectores de la
economia que en los dltimos meses han presentado un numero extraordinario de
despidos. En el caso de México se ha implementado el Acuerdo Nacional a Favor de la
Economia Familiar y el Empleo y en el caso de Costa Rica se aprob6 la Ley de
Proteccion al Empleo, que contempla cambios en las jornadas de trabajo, también de
becas y capacitacidon a trabajadores en riesgo de ser despedidos, asi como apoyo a los
proyectos de jévenes empresarios.

En resumen, y como se puede observar en el siguiente cuadro, los gobiernos de América
Latina y el Caribe han adoptado un conjunto importante de medidas de politica
econdmica para enfrentar la crisis. En términos generales, se podria sefialar que el grueso
de dichas medidas han estado dirigidas a compensar la caida en los niveles de
demanda agregada, y a proporcionar liquidez a los sistemas financieros, con vistas a
facilitar el acceso al crédito. Dichas medidas, pudieran tener en sentido general,
impactos muy positivos — directos e indirectos - y en el corto y/o mediano plazo sobre las
PYMES de la region. Obviamente hay algunas de las iniciativas de politica econémica
adoptadas, que requeririan del acompafiamiento de otros mecanismos y/o programas
para que puedan desplegar todo su potencial dinamizador sobre el sector de las PYMES
latinoamericanas y caribefas.
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CUADRO N° 1: BENEFICIOS PREVISIBLES PARA LAS PYMES DE ALC DE LAS PRINCIPALES
MEDIDAS DE POLITICA ECONOMICA IMPLEMENTADAS POR LOS GOBIERNOS DE LA REGION

AREA DE MEDIDAS ANUNCIADAS O EVALUACION DE BENEFICIOS
POLITICA INSTRUMENTADAS
1.- Politicas 1.1 - Inyeccidén de recursos al - Importante impacto para el sector PYME.
monetariay | sistema financiero para permitir Pero si entidades financieras imponen
financiera ampliacion del crédito requisitos y condiciones mas estrictos para

acceso a crédito, no se obtendrian resultados
esperados.

1.2 - Financiamiento a
exportadores

- Impacto positivo sobre PYMES exportadoras,
pero deberia acompafarse de programas
integrales para impulso a internacionalizacion
de las PYMES.

1.3. - Campafas para estimulo a
la poblaciéon a consumir

- Impacto positivo pues estimula gasto con
efecto multiplicador sobre el ingreso de las
PYMES.

1.4. - Creacion de fondos para el
desarrollo de infraestructura

- Bajo impacto a corto plazo sobre las PYMES
pues dichos programas se concretan a
mediano y largo plazo y requieren cuantiosos
recursos para ejecutarse.

1.5.- Estimulo y ampliacién de
operaciones de factoraje

- Muy favorable para PYMES pues les permite
contar a plazo breve con disponibilidad de
flujo de caja.

1.6.- Apoyo para que PYMES
ingresen al mercado de valores

- Medida positiva aunque limitada pues son
pocas las PYMES con capacidad financiera y
activos suficientes para garantizar su acceso a
mercados de valores.

1.7.- Fondos de capital para el
emprendimiento

- Medidas de impacto favorable en dos
planos: en el corto plazo mitiga efectos de la
crisis sobre el empleo, y a largo plazo
contribuye al incremento del tejido productivo
del pais.

1.8.- Aumento de la capitalizacion
de bancos a través de préstamos
externos

- Contribuye favorablemente a mejorar
oportunidades de acceso al crédito de las
PYMES.

1.9.- Reajuste de deudas de
empresas y posibilidades de
arreglos de pago y re-expresiones
de deuda

- Altamente favorables para sanear la
solvencia crediticia de las PYMES.

1.10.- Reduccion del plazo de
pago de la administracion
publica

- Impacto muy favorable en paises donde las
PYMES participan activamente en comprasy
contratos del sector publico.

1.11.- Subsidio a costos operativos
para instituciones que entregan
créditos a microempresarios

- Impacto muy positivo al incentivar a las
instituciones de microfinanzas.

1.12.- Multiplicacién de las
ventanillas de crédito y
flexibilizaciéon de requisitos

- Medida positiva de importante impacto,
otorgando mayores oportunidades para
cumplir con tramites de solicitud y aprobacion
de créditos.

1.13.-Utilizacién de reservas
internacionales para proteger el
tipo de cambio

- Efecto variable de acuerdo a condiciones
econdmicas de cada pais.

1.14.- Fondo de estabilizacion de
los precios del cobre para
pequeiias mineras

- Iniciativa exclusiva de Chile, de positivo
impacto para las PYMES del sector minero.

1.15.- Marco regulatorio
apropiado para las microfinanzas

- Gran impacto al establecer normativa
flexible para fortalecer la actividad de
microfinanzas.
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1.16.- Créditos preconcedidos con
maxima flexibilidad

- Impacto muy favorable, s6lo adoptado por
el gobierno espafiol. Deberia evaluarse su
aplicaciéon en ALC.

2.- Politica 2.1.- Disminucién de impuestos y/o | - Medidas positivas que estimula el consumo y
Fiscal aumento de subsidios las inversiones, y por ende la actividad
econdémica general, y de las PYMES.

2.2.- Aumento del plazo para - Medida de impacto favorable para PYMES al

pagos de impuestos disminuir presidn sobre disponibilidad de caja.

2.3.- Agilizacién en la devolucion . Muy favorable al apoyar a las PYMES a

de impuestos contar con mayor liquidez.

2.4.- Disminucién de pagos - Medida de bajo impacto ya que PYMES

previsionales mensuales tienen reducida plantilla laboral y con
reduccién de ingresos corrientes se les dificulta
este tipo de gastos.

2.5.- Créditos para el consumo - Impacto favorable para las PYMES que se
benefician del aumento en gastos de
consumidores

2.6.- Depreciacion acelerada de - Favorece a empresarios al disminuir la base

activos imponible, pero con efectos moderados sobre
PYMES que tienen bajo nivel de equipamiento.

2.7.- Mayor seguridad juridica 'y - Sélo identificada en el caso de Nicaragua.

flexibilizacién en régimen de Otorga mayores garantias de funcionamiento

zonas francas en ZF, y por ende pudiera tener efecto positivo
indirecto sobre PYMES.

2.8.- Devolucion del 50 % del - S6lo aplicado en caso de México. Impacto

impuesto sobre nébminas y muy positivo sobre PYMES al proporcionarle

estimulos fiscales mayores niveles de liquidez.

2.9.- Uso por exportadores de - S6lo aplicado por Uruguay. Contribuye a

certificados de devoluciéon de aumento de liquidez de empresas, pero sélo a

impuestos para pago de tarifas y las exportadoras.

tributos.

3.- Politicas 3.1.- Aumento de aranceles y/o - Medidas que generan cierto rechazo a nivel
cambiariay | restriccion de importaciones internacional. Beneficios en PYMES de

de comercio acuerdo a su relacion con los sectores que se
exterior protegen.

3.2.- Uso de reservas para - Efecto positivo, aunque limitado a PYMES

financiar exportaciones mediante | internacionalizadas.

subasta de compra de titulos de

bancos que financian

operaciones de comercio exterior

3.3.- Diversas medidas de apoyo a | - Mecanismos de beneficio a las PYMES

las exportaciones exportadoras, pero debe considerarse que el
numero de estas es relativamente bajo dentro
del universo del sector.

4.- Politicas 4.1.- Creacion y reforzamiento de | - Muy positiva para el sector PYME al facilitar el
sectoriales sistemas de garantias a PYMES acceso al crédito.

4.2.- Simplificacion administrativa
para apertura de nuevas
empresas

- Medidas positivas pero limitadas ya que en
momentos de crisis, el proceso de creacion de
nuevas empresas tiende a reducirse al minimo.

4.3.- Programas de incubacién de
empresas

- Impactos a mediano y largo plazo pues
incubadoras tendran efecto multiplicador si se
crea un numero importante de ellas y se
favorece entorno macro y microeconémico.

4.4.- Compras publicas de bienes
y servicios

- Impacto muy favorable para las PYMES,
aunque se requieren ciertas condiciones
particulares.

4.5.- Programas de desarrollo de
proveedores

- De gran impacto para el desarrollo de PYMES
pero requiere de acciones que se no limitan al
corto plazo.
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4.6.- Controles para evitar el - Medidas positivas para el sector PYME pero
“dumping” y competencia requiere de eficiente institucionalidad para su
desleal contra PYMES aplicacion.
4.7.- Implementacion y apoyo a - Medida favorable aunque en tiempos de
operaciones de “leasing” crisis las PYMES no disponen de muchos
recursos para invertir en equipamiento.
5.- Politicas 5.1.- Programas de capacitaciéon - Medida necesaria pero de bajo impacto
laborales y laboral para el sector PYME en condiciones de crisis.
sociales 5.2.- Subsidio a salarios - Impacto positivo en términos sociales pero
también econdmicos al propiciar aumento del
consumo.
5.3.- Medidas para mantener los - Impactos positivos para las PYMES, tanto
niveles de empleo. directa como indirectamente, al compensar
por estas vias la caida en demanda
agregada.

V.  PROPUESTAS DEL SELA PARA EL DISENO Y APLICACION DE POLITICAS PUBLICAS DE
APOYO A LAS PYMES

A pesar de la importancia econémica y social de las PYMES, histéricamente han existido
multiples dificultades que han limitado el dinamismo de este sector en los paises de
nuestra regiodn. Dentro de dichas dificultades se destacan las siguientes:

a) reducido acceso al financiamiento oportuno y justo;

a) bajos niveles del equipamiento tecnoldgico y atrasadas practicas gerenciales;

b) aguda competencia en cuanto a acceso a los mercados (domésticos e
internacionales);

c) bajos niveles de competitividad y productividad;

d) escasez de oferta de personal calificado, tanto a nivel de mano de obra como a
nivel técnico;

€e) existencia de practicas de competencia desleal por parte de las grandes empresas o
del sector informal, con afectaciones a las MIPYMES, y

f) muy baja capacidad de exportacion.

En los momentos actuales, los problemas fundamentales a los que se enfrentan las PYMES
latinoamericanas y caribefas, estan vinculados esencialmente a dos cuestiones basicas:

i) un sensible incremento de las dificultades en cuanto al acceso al crédito; vy
i) la caida de la demanda, que determina una reduccion relativa del tamafio de
mercado que pudieran satisfacer la produccion de bienes y servicios de las PYMES.

Sobre la base anterior, es indudable que cualquier recomendacién de medidas a tomar
para apoyar a las PYMES en la actualidad, debe priorizar directamente el
enfrentamiento de los problemas vinculados al crédito y al acceso y/o ampliacion de
mercados. Sin embargo, resulta necesario adoptar otras medidas de caracter indirecto,
orientadas a aliviar la carga fiscal impositiva, al mejoramiento de la productividad y
competitividad de los productos y servicios generados por las PYMES, a fortalecer los
procesos de innovacion y la capacitacion de la plantila de personal, a instituir
estrategias mejor estructuradas de mercadeo y comercializacion, a mejorar el
desempefio gerencial y a estimular el uso de herramientas modernas de apoyo al
desempefio de la empresa (particularmente, las tecnologias de informacion vy
comunicacion).
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Con vistas a coadyuvar a la disminucion del impacto de la crisis actual sobre las PYMES
de la region, se proponen en primer lugar, medidas de corto plazo, aunque también se
consideran en esta parte del documento, propuestas de intervenciones del sector
publico en temas o areas que implican la adopcion de medidas de politica de mediano
y/o largo plazo.

Debe tenerse en cuenta, que parte importante de las propuestas que se describen a
continuacion, surgen de las experiencias acumuladas en meses recientes respecto a las
medidas anunciadas y/o aplicadas por distintos paises latinoamericanos y caribefios. Por
tanto, en varios casos, las propuestas sefialadas apuntan a analizar la conveniencia de
regionalizar algunas de las iniciativas de politica para apoyar a las PYMES, que
parecieran mas promisorias en términos de impacto y efectividad.

1. Medidas de corto plazo
1.1. Financiamiento y sistemas de garantia

Es indudable que la crisis esta afectando de manera directa a los paises de la regiéon a
través de una restriccidn aguda del crédito y la declinacién de la demanda agregada.
Estas dos afectaciones, son al mismo tiempo las que mas impacto han tenido en el
deterioro del entorno para las PYMES de la regidn. Un efecto adicional de la crisis es el
preocupante incremento de la morosidad que registran varias empresas. Esta situacion,
trae consecuencias graves para el sector pues, al no disponer las PYMES de capacidad
para evaluar de forma previa la salud financiera de sus compradores, se exponen a la
pérdida de ingresos por sus ventas, lo que se complica aun mas, dada la limitacién de
este sector de ejercer acciones legales que le permitan recuperar, a tiempo, los cobros
por facturas pendientes.

Debe tenerse en cuenta que en la actualidad, los grandes bancos internacionales y
algunos de los mas importantes de la regién, se mantienen enfocados en cémo re-
estructurar y administrar mejor sus ingentes necesidades de capital de trabajo en este
ambiente recesivo. No obstante, funcionarios del Fondo Multilateral de Inversiones
(FOMIN), vinculado al BID, afirman que, en términos relativos, las instituciones bancarias
de la regidn cuentan con la ventaja de tener un buen nivel de captaciéon de depdsitos y
de solvencia. Por otro lado, es también positivo el hecho de que en la regién hay un
conjunto de fondos de capital de riesgo especializados que gozan de gran liquidez, y
que podrian contribuir al financiamiento de proyectos empresariales, cuyo monto
pudiera alcanzar unos US $ 3.000 millones.

Una de las vias que tradicionalmente se han utilizado para solventar la dificultad de
acceso de las PYMES al crédito es el uso de mecanismos institucionales que respalden las
garantias que el empresario PYME no puede ofrecer a partir de sus activos. Las garantias
son mecanismos tradicionalmente utilizados por el sistema financiero para dar cobertura
al riesgo de las operaciones financieras. Mas recientemente se les reconoce su utilidad
para superar los problemas de asimetrias de informaciéon entre prestamista y prestatario,
descritos por la literatura cientifica. Este instrumento goza hoy dia de tal aceptacion,
que las propias hormas de regulacién de las instituciones financieras lo han incorporado
en la medicién del riesgo crediticio y, por consiguiente, tiene un efecto de aminoracion
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en cuanto a las necesidades de capital y provisiones contra pérdidas de las entidades
financieras.36

Medidas propuestas:

 Incrementar el gasto publico para apoyar el crédito a las micro y PYMES.

e Fijar al sistema bancario un porcentaje minimo de la cartera bancaria para
apoyar los créditos a las micro y PYMES.

e Apoyar la creacioéon de sistemas de garantia donde no existieran, y fortalecer los
sistemas de garantias existentes en la region, a través de: a) un incremento en los
niveles de respaldo de los créditos; b) la creacién de mecanismos regionales de
garantia; c) la constitucion de mecanismos de reafianzamiento y reaseguro, y d)
diversificando los tipos de instrumentos de garantias y la cobertura de clientes
elegibles.

e Impulsar el establecimiento de medidas para la extensidon y profundizacién del
mercado financiero y de capitales para las PYMES, a nivel de cada pais y
también dentro de los mecanismos de cooperacion financiera que se desarrollen
al interior de los esquemas de integracion subregional existentes. En tal sentido
deberia promoverse el desarrollo de instrumentos financieros innovadores para
facilitar el acceso al financiamiento, mediante la constitucion y fortalecimiento
de sistemas de garantia para PYMES, fondos de capital de riesgo, y otras formas
de financiamiento, que estimulen el desarrollo del mercado financiero y de sus
agentes privados.

e Promover la implementacion de tecnologias que faciliten la intermediacion
financiera a favor de las PYMES, a través de la masificacion y estandarizaciéon de
procesos que permitan la generacién de economias de escala, la reduccién de
costos operativos y de los riesgos crediticios.

1.2. Acceso a Mercados / Internacionalizacién de las PYMES

La actual crisis reduce sensiblemente la demanda por productos y servicios de las
PYMES, tanto en el ambito local, como en los mercados internacionales. No obstante, la
posibilidad de insertarse eficientemente en mercados exteriores diversificados, pudiera
compensar la disminucidn de la demanda local e incluso amortiguaria a través del
“arbitraje de destinos” de las exportaciones que realiza el sector de las PYMES,
afectaciones en la demanda muy concentradas en determinados mercados. Para ello,
tanto los gobiernos, como los gremios, camaras 0 asociaciones empresariales deben
apoyar a sus afiiados a pensar estratégicamente en la posibiidad de participar y
prepararse para competir en los mercados internacionales.

En el proceso de internacionalizacion es imprescindible determinar si se cuenta con las
capacidades técnicas, humanas e institucionales requeridas para satisfacer la demanda
externa. Ello incluye la disponibilidad de la tecnologia necesaria que pueda modificar los
disefios estructurales e informativos que el producto o el servicio que se ofrece requiera
para su rapida aceptacion por parte de los consumidores externos y que cumpla

% pombo, P.,Molina, H. y Ramirez.J. (2008). Los sistemas /esquemas de garantia en América Latina e
Iberoamérica: conceptos, caracteristicas y evolucion. Pymes: Visidn estratégica de desarrollo
econodmico y social. SELA, Barquisimeto, Venezuela. Octubre.
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ademas, con las reglamentaciones (técnicas, de calidad, medioambientales, etc) que
el mercado impone.

Medidas propuestas:

e Fortalecer, y en caso de no existir establecer, sistemas modernos de informacion
sistematica sobre oportunidades de mercado tanto domésticos como
internacionales.

e Gestionar la remocion de las barreras y obstaculos técnicos y administrativos al
comercio (interno y externo), sobre todo aquellos identificados como de mayor
impacto sobre el sector de las PYMES

e Promover el desarrollo de formas asociativas para la concrecion de alianzas
estratégicas a fines de exportacién asociada.

e Promover la creacidon de programas de internacionalizacién que contribuyan a
detectar el nivel de las capacidades y las limitaciones que presentan los
empresarios para la conquista de los mercados exteriores.

e Desarrollar programas de capacitacion para emprender la ruta de la
internacionalizacién, lo cual no solo promovera el desarrollo de capacidades
humanas e institucionales, sino también una corriente favorable que estimule a los
empresarios de las PYMES a desarrollar una cultura exportadora.

1.3. Politicas fiscal y monetaria

La concepcidn ortodoxa o tradicional de la politica fiscal hace referencia al conjunto de
medidas e instrumentos del estado para recaudar los ingresos necesarios con vistas a
garantizar el funcionamiento de sector publico. En circunstancias de crisis, como las
actuales, se producen cambios en variables econdmicas que obligan al Estado a
modificar sus programas de gasto y a revisar las cargas impositivas.

Segun una encuesta realizada por la Fundacion Observatorio PYME de Argentina, los
empresarios manifiestan que existen muchas medidas de politica fiscal que pueden
contribuir al incremento de la inversion, y por ende a mejorar el desempefio de este
sector empresarial. Dentro de estas, han destacado: a) la disminucion de la tasa de
impuesto a las ganancias, b) la devolucién inmediata del IVA que se ha cargado al
proceso inversionista, ¢) la disminucién del impuesto a la ganancia minima estimada, d)
el diferimiento del pago de impuestos (financiamiento indirecto a inversiones), e) la
amortizacion acelerada para las inversiones, y f) el ajuste por inflaciéon de la base
imponible del impuesto a las ganancias, entre otros. 37

Medidas propuestas:

e Establecer un sistema de beneficios fiscales para aquellas grandes empresas que
de alguna forma financien operaciones de las micro y pequefias empresas.

3 http://www.observatoriopyme.org.ar/pdf/Graficomedidaspolfiscal.pdf
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e Utilizar parte del impuesto que cobra el estado por los movimientos bancarios,
para crear un fondo especifico que subsidie las tasas de interés para los créditos
a aquellas PYMES que demuestren la efectiva incorporacion de mano de obra.

e Prefinanciar exportaciones de productos y servicios de las PYMES, especialmente
para las ventas externas a mercados no tradicionales.

e Ofrecer descuentos bancarios de facturas de PYMES que han vendido a grandes
empresas con un plazo de 30 6 mas dias, de una forma agil y con tasas de interés
preferenciales. De esta forma la PYME que vendi6é con un plazo de cobro de 30 o
mas dias podra disponer del efectivo con anticipacion al vencimiento de la
factura emitida.

< Promover, de acuerdo a la legislacion nacional de cada pais, la adopcion de
regimenes tributarios simplificados orientados hacia el sector PYME y tal vez
considerar un “tributo Unico”. Obviamente, ello deberia estar en
correspondencia con los principios de equidad y simplicidad que guian las
politicas tributarias.

1.4. Apoyo a operaciones de Factoraje y de “Leasing”

El “factoraje” (“factoring” en inglés) es un contrato por el que un industrial o un
comerciante cede sus derechos sobre créditos, a cambio de que alguna institucion
financiera o sociedad de factoring se los abone anticipadamente, sobre la base de que
estas deduzcan un importe por concepto de comision por factura por cobrar. Esta
operacion puede ser por una sola vez o puede contratarse el servicio de factoraje para
todas las facturas generadas por la venta de productos o servicios prestados por la
empresa a otras entidades o individuos, y cuya fecha de cobro es de corto plazo.

Este instrumento es de capital importancia para las PYMES, pues a través del mismo, ellas
pueden utilizar el “factoring” para satisfacer necesidades financieras de corto plazo,
particularmente para capital circulante y resolver problemas de flujo de caja.

Cuando la PYME vende sus productos o presta servicios a grandes empresas, es comun
que dichos pagos ocurran en plazos que exceden los determinados por sus
necesidades, por lo que el “factoring” es una alternativa valiosa en los momentos mas
apremiantes. El empleo del factoraje ademas, es extremadamente (til también cuando
se trata de ventas realizadas en el exterior por las PYMES.

A pesar de que algunos paises de la region vienen utilizando este instrumento, todavia no
alcanza los niveles de generalizacion aconsejados para la regién, por lo que se debe
hacer un esfuerzo al respecto.

Por su parte, las operaciones de “arrendamiento financiero” o “leasing” son desde el
punto de vista legal, operaciones en donde la arrendadora financiera se obliga a
adquirir determinados bienes y a conceder su uso 0 goce temporal, a una persona fisica
o moral. Esta dltima se obliga a pagar como contraprestacion (a través de pagos
parciales), una cantidad de dinero determinada, que cubra el valor de adquisicion de
los bienes, las cargas financieras y demas accesorios y adoptar al vencimiento del
contrato alguna de las opciones terminales consagradas en los contratos.38

38 http://www.monografias.com/trabajos12/elleasin/elleasin.shtmi
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En Latinoamérica existe una Federacion de Empresas de Leasing (FELELEASE), que
agrupa a diversas entidades especializadas del area con el objeto de promover la
actividad del leasing y dar a conocer la experiencia obtenida en diversos paises. En
varias naciones de la region (Brasil, Chile, Ecuador, Uruguay y Per() el leasing constituye
una practica de gran utilidad y existe un ordenamiento juridico al respecto.

Este tipo de contrato ofrece oportunidades no tradicionales de financiamiento para las
empresas, sobre todo para las pequefias y medianas. Sin embargo, todavia en la regién
hay muy poca explotacion de las ventajas que ofrece este tipo de operaciones, al
tiempo que se observan debilidades regulatorias.

Medidas propuestas:

¢ Impulsar la creacion de marcos legales que regulen, pero al mismo tiempo facilite
la prestacion de servicios de factoraje y de “leasing” en los paises de la region.

e Promover el uso de la practica del factoraje y del “leasing”, exigiendo al sector
bancario privado acoger tal instrumento, a la mayor brevedad posible.

e Promover y financiar el desarrollo, en la medida de las posibiidades de cada
pais, de las empresas que prestan servicios de “factoring” y de “leasing” en
América Latina y el Caribe.

1.5. Compras publicas

Uno de las exigencias permanentes que hacen los empresarios de las PYMES, es la
necesidad de que el estado promueva iniciativas que permitan que las pequefias y
medianas empresas participen de forma directa en las licitaciones del sector publico,
bajo condiciones de igualdad y transparencia. Para ello, resulta imprescindible que el
estado provea los mecanismos de informacién oportuna, clara y amplia, a través de
diversos medios al alcance de todos los sectores econémicos.

Al respecto se ha sefialado la conveniencia de se reserve un porcentaje minimo de las
compras publicas solo a las PYMES. Ademas, las PYMES insisten en que ellas debieran
tener preferencia, siempre y cuando sean capaces de ofrecer bienes y servicios que se
ajusten a las exigencias referidas a costos, calidad y tiempo de entrega exigido en las
licitaciones.

Por su reducida escala productiva y capacidad econémica, a veces las PYMES se
encuentran limitadas para participar en licitaciones de mayor envergadura. Sobre lo
anterior es menester mencionar que una de las recomendaciones para permitir la
participacion de las PYMES en las compras publicas de montos significativos, es que los
procesos de licitaciéon de un proyecto puedan ser subdivididos en la medida que sea
posible, en lotes, fases, tramos o paquetes. Esto permitiia mayores oportunidades de
participacion a las PYMES que si se licitara el proyecto en su conjunto, donde solo
competirian las empresas grandes.

Medidas propuestas:

. Promover la adopcion de mecanismos que faciliten la participacion de las
PYMES en las compras del Estado, mediante la difusion oportuna y a través de
diversos medios (incluso electrénicos), de los planes anuales de gastos y de las
adquisiciones y contrataciones previstas por parte del sector publico.
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. A los fines de garantizar la participacion de las PYMES dentro de las compras del
Estado, se debera promover el establecimiento de porcentajes minimos
obligatorios en dichas compras, a ser cubiertos por el sector de las PYMES.

. Reducir, en la medida de lo posible, los tramites burocraticos y cargas
administrativas, asi como las exigencias financieras de los procesos de licitacién
del sector publico.

. Proponer la desagregacion de las adquisiciones y proyectos de las entidades
estatales, de tal manera que las Pymes puedan participar en las licitaciones por
lotes, fases, tramos o paquetes del proyecto. De tal forma, podrian ampliarse las
posibilidades de participacion de consorcios de Pymes en licitaciones publicas.

. A fin de apoyar la inversion de las PYMES, el estado deberia asumir como préactica
general en toda contratacion publica, el pago de anticipos a las entidades
empresariales que se les haya adjudicado la ejecuciéon de un proyecto o parte
de este.

1.6. Simplificacién administrativa

Un estudio realizado por FUNDES en siete paises de nuestra regidn ubica la proliferacion
de tramites y requisitos para la creacidon y operacion de empresas, como uno de los
cinco obstaculos mas importantes para el desarrollo de las PYMES. Para que se tenga
una idea, mientras en América Latina y el Caribe, la instalacion de una nueva empresa
toma un tiempo de 73 dias en promedio, en Estados Unidos es de 3.5 dias; y el costo
promedio es de US $1.068 en nuestros paises, mientras en Estados Unidos es de s6lo US
$172. 39

Por lo anterior, el mejoramiento del entorno de las empresas deberia dirigirse también a
la simplificacién del marco legislativo y administrativo. Téngase en cuenta que las cargas
administrativas innecesarias son en general gastos adicionales que sustraen recursos que
de otra manera pudieran ser utilizados en la generacién del ahorro y la inversién.

Para tales propositos, deberian realizarse esfuerzos tendientes al establecimiento de una
“ventanilla Unica”, que facilite las gestiones de las empresas, al tiempo que se garantiza
que los beneficios de esta ventanilla sean accesibles a las PYMES. Asimismo, deberia
regularse que los procedimientos administrativos se basen en principios de presuncion de
veracidad, simplicidad, asi como verificacidn posterior de los contenidos, formatos y
firmas entregados por las PYMES.

Medidas propuestas:

e Promover la aplicacion de procedimientos simplificados para el registro y
funcionamiento de empresas, de tal manera que se reduzcan los tiempos y
costos indirectos, facilitando el proceso de apertura de nuevas entidades
empresariales.

% FUNDES. (2006). Simplificacion Administrativa: una estrategia para mejorar la competitividad de

la Pyme. Junio.
http://www.iberpymeonline.org/Documentos/SimplificacionTramites.pdf (Consulta: 13 abril de 2009)
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e Facilitar a los empresarios el acceso a informacion integral, oportuna y
transparente sobre los procesos y requisitos para el registro y funcionamiento
empresarial.

e Crear una “ventanilla Unica” para el registro de empresas y facilitar la gestion
técnico-administrativa de las mismas, contribuyendo ademas al proceso de
formalizacion.

1.7. Tecnologias de informacién y comunicacion

El Informe Global sobre la Tecnologia de la Informacién 2008-2009, publicado por el
World Economic Forum 4 destaca la importancia de las tecnologias de informacion
comunicacion (TIC) como herramienta de crecimiento para los paises en tiempos de
crisis, ya que “...han probado ser un elemento clave del progreso econémico y del
desarrollo, con incidencia directa sobre la productividad y sobre el crecimiento
econdmico, ademas que contribuyen a reducir la pobreza y mejoran los estandar de
vida de multiples maneras. Las TIC estan revolucionando de forma creciente |os procesos
de produccién, el acceso a mercados y fuentes de informacién conjuntamente con muy
dinamicas interacciones sociales.”

Frente a la crisis econdmica actual, el mismo reporte reafirma el papel crucial de las TIC
para avanzar en términos de competitividad, por lo que se debe hacer un esfuerzo en
continuar invirtiendo en la infraestructura y servicios de las TIC y mas ampliamente en
todo lo referido a la innovacion y la difusibn de conocimientos.

Algunos indicadores muestran que ha habido un crecimiento perceptible en el uso de
las TIC en las PYMES, pero a pesar de ello todavia no se explota todo el potencial que
ellas representan, faltando en muchos casos el desarrollo de las habilidades humanas e
institucionales para hacer uso pleno de la capacidad instalada.

Medidas propuestas:

Lanzar e implementar paulatinamente un “Programa Regional Integral de Apoyo a la
Digitalizacién y aplicacién de herramientas de las TIC para las PYMES”, como
herramienta de apoyo al acceso a las TIC y estimulo a la modernizacion tecnolégica del
sector de las PYMES, el cual deberia incluir:

) Promover la aplicacion en las PYMES de soluciones de Tecnologias de la
Informaciéon y las Comunicaciones, ya sean aplicaciones o servicios,
disponibles en el mercado, de caracter sectorial u horizontal, orientadas a la
obtencion de beneficios cuantificables.

° Impulsar el uso de Internet para promover los negocios y la comercializacion
de productos de bienes y servicios ofrecidos por las PYMES.

. Estimular una mayor vinculacion de las PYMES con las empresas proveedoras
de soluciones TIC.

% Soumitra, Dutta y Mia Irene. (2009). The Global Information Technology Report 2008-2009. World
Economic Forum Executive Summary.
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. Proporcionar asesoramiento personalizado a las PYMES en el uso de las TIC,
para la mejora de sus procesos empresariales, mediante la elaboraciéon de
diagnosticos y planes de perfeccionamiento empresarial.

. Desarrollar acciones de capacitacion y asistencia técnica en materia de TIC

a favor de las PYMES.
2. Medidas de mediano y largo plazo
2.1. Innovacién y competitividad

La innovacion y el progreso tecnolégico son fuentes indispensables de crecimiento y
desarrollo. Hoy dia es comuUn reconocer que existe una correlacion positiva entre el
desempefio innovador y el nivel de desarrollo econémico de un pais o region, y se
subraya el rol del progreso tecnolégico como fuerza motora del crecimiento econémico.

Los procesos de innovacion se han modificado y acelerado en los Ultimos afios, en gran
medida como resultado de los avances en el area de las tecnologias de la informacién y
comunicacion (TIC) y el mayor grado que ha alcanzado el proceso de integracion de la
economia mundial. Estos dos factores han acelerado y transformado los modos de
generacion y transferencia del conocimiento y la tecnologia. 4!

Experiencias exitosas de transformacion productiva muestran no sélo la importancia
critica del proceso de innovacion, sino también los circulos virtuosos que ese proceso
puede producir; de alli que se sefiale con frecuencia que “la transformacion productiva
no sélo necesita innovacion, sino que también la genera”42.

Una de las grandes debilidades que muestra la region, respecto a la Ciencia, la
Tecnologia y la Innovacion, es registrada por indicadores que muestran que el esfuerzo
qgue se hace para apoyar el desarrollo de sistemas de cientifico-tecnolégicos y de
innovacion es todavia muy pobre, pues, no alcanza ni al 1% del PIB; ni tampoco existen
mecanismos regionales de coordinacion y promocién de la ciencia, la tecnologia y la
innovacion, que impulse efectivamente, el desarrollo econémico y la competitividad de
nuestros paises .

En atencidn a las recomendaciones surgidas de reuniones realizadas en el marco del
SELA en el afio 2004, se elaboré un documento que proponia la creacion de un Sistema
de Innovacion y Competitividad para América Latina y el Caribe (SICLAC), el cual se
presentaba como opcién para ayudar a la adopciéon de politicas y programas con vistas
a incrementar el desarrollo tecnolégico de la regiéon, en funcibn de mejorar la
competitividad. Esta propuesta todavia esta pendiente de implementacién en nuestra
region. 43,

“ Romero A. (2008). Los desafios de la innovacion y competitividad en América Latina. Pymes:
Visidn estratégica de desarrollo econdmico y social. SELA, Barquisimeto, Venezuela. Octubre.

42 CAF (2006), Camino a la transformacion productiva en América Latina. Reporte de Economia y
Desarrollo, RED 2006, Caracas. Diciembre.

3 sistema de Innovacion y Competitividad para América Latina y el Caribe - SICLAC. XXIX Reunion
Ordinaria del Consejo Latinoamericano del SELA. SP/CL/XXIX.O/Di No. 10-03, SELA. 24-26 Caracas,
Venezuela, Noviembre 2003.
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Medidas propuestas: Creacion e implementacion de un Programa de Apoyo a la
Innovacion y Competitividad de las PYMES de América Latina y el Caribe, el cual pudiera
incluir:

e Desarrollar una estrategia para la difusion y sensibilizaciéon de los mas amplios
actores respecto al concepto de innovacion, las PYMES, y su vinculo con el
desarrollo econdmico y social.

e Programar y ejecutar talleres de capacitacion sobre el manejo de la variable
tecnoldégica al interior de las empresas PYMES.

¢ Impulsar los programas nacionales y regionales para la promocion del desarrollo
de empresas de base tecnolégica (incubadoras de empresas) y de
emprendedores

e Elaborar propuestas para el disefio de diversas modalidades de financiamiento a
la innovacion tecnolégica de las PYMES, incluyendo dentro de las mismas el
capital de riesgo y los sistemas de garantias. 44

e Desarrollar estudios regionales de Prospectiva Tecnoldégica que contengan una
vision estratégica sobre los impactos de nuevos desarrollos tecnolégicos y que
definan posibles acciones para aprovechar las oportunidades que ofrecen
dichos desarrollos, sobre todo para el caso de las PYMES.

¢ Fomentar los procesos de innovacion y de transferencia tecnolégica, a través de
la articulacion de las PYMES con universidades, centros de investigacion y
desarrollo tecnoldgico, entes publicos y los sectores empresariales.

e Fomentar la aprobacion y aplicacién de programas de capacitacion y asistencia
técnica que contribuyan a aumentar la innovacidon y competitividad de las
PYMES.

2.2. Integracioén Regional y Cooperacion Sur - Sur

Es innegable que los acuerdos de integracion comercial abren oportunidades para
ampliar el intercambio de bienes y servicios, al tiempo que contribuyen — bajo ciertas
condiciones- a la modernizacion de las estructuras productivas y a la
internacionalizacion de las economias.

Hasta el momento, no existe ninglin acuerdo de integracién econémica que incluya a
todos los paises de la regién, pero si mecanismos subregionales con diversos grados de
avance. Dichos acuerdos de integracion subregionales, contribuyen también a mejorar
la insercién internacional de los paises latinoamericanos y caribefios, a la vez que crean
condiciones para la formulaciéon y aplicacién de politicas mas apropiadas con vistas a
lograr una transformacion productiva con desarrollo y bienestar social. En los momentos
actuales, surgen nuevas iniciativas y propuestas que apuntan a la revitalizacion de los

“ sobre este particular es recomendable considerar la estrategia adoptada por el Gobierno de la
Republica Bolivariana de Venezuela, a través de la Ley Organica de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion (LOCTI), la cual establece que las empresas deben aportar una cantidad
comprendida entre una décima por ciento (0,1%) y el medio por ciento (0,5%) de los ingresos
brutos obtenidos, en cualesquiera de las actividades sefialadas en la Ley para apoyar el
financiamiento de la innovacion tecnolégica.
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mecanismos de integracion de la region, particularmente en MERCOSUR, la creacion de
la Unidn de Naciones Suramericanas y el ALBA.

Al mismo tiempo, en los Ultimos afios se ha dado un rapido aumento en el comercio
entre los paises en desarrollo, parte importante del cual es el realizado al interior de los
esquemas de integracion subregional existentes. Asi, entre 1995 y 2008 el crecimiento del
comercio Sur-Sur fue, en promedio, de un 13 % anual. Al final de ese periodo,
representaba el 20 % del comercio mundial. Ademas, ese intercambio de bienes ha
ayudado a los paises en desarrollo a ampliar sus capacidades productivas. Téngase en
cuenta que mas de un tercio del comercio Sur-Sur consiste en manufacturas de alta
especializaciéon, mientras que el comercio del Sur hacia el Norte ha configurado, en lo
fundamental, un patron de exportacion concentrado en productos basicos y bienes de
muy baja elaboracion basados en recursos naturales.

Por consiguiente, el comercio y la cooperacion econémica Sur-Sur debieran constituir un
mecanismo esencial para que los paises en desarrollo enfrenten los efectos de la crisis
internacional actual. Como se ha sefialado, los paises en desarrollo tienen pocas
opciones para hacer frente a las conmociones externas, y por ende hay consenso en el
sentido de que las modalidades de colaboracién regional y Sur-Sur pueden resultar mas
eficaces que las medidas nacionales aisladas frente a la crisis.

En el caso de las PYMES, el Sistema Econdmico Latinoamericano y del Caribe (SELA) ha
llevado a cabo proyectos, que han incluido el intercambio de experiencias, la
capacitacion, el desarrollo de misiones empresariales y el fortalecimiento de las
instituciones publicas y empresariales, incluyendo la firma de convenios, entre camaras
empresariales de la region y algunas de Africa.

De igual forma, el SELA realizdé en septiembre 2007, un Taller de Actualizacion de Puntos
Focales Nacionales de Cooperacion Internacional de ALC, Asia y Africa con la
participacion de funcionarios de las agencias y direcciones de cooperacion
internacional de los Estados Miembros del SELA, y representantes de instituciones
seleccionadas de cooperacion internacional de Asia y Africa, cuyo objetivo fue el
intercambio de ideas y de experiencias exitosas sobre proyectos de cooperaciéon Sur-Sur,
orientados al desarrollo econdmico y social. En las conclusiones de esta actividad, los
representantes de Latinoamérica y el Caribe, y también de Asia y Africa destacaron la
importancia de fortalecer espacios de cooperacion, no solo en areas tradicionales, si no
también en cuanto a desarrollo productivo y empresarial.

Medidas propuestas:

e Promover en la Reunién Anual de Coordinacion entre Secretarias de Integraciéon y
Cooperacidn de la regién, la adopcidbn de propuestas que permitan
paulatinamente integrar espacios de alcance regional para la discusidon de la
problematica y el disefio e implementaciéon de medidas de politica para apoyar
el desarrollo de las PYMES.

¢ Elevar al mas alto nivel politico en las respectivas Secretarias de Integracion de la
region, propuestas de decisiones que favorezcan el desempefio de las micro y
PYMES, y al mismo tiempo mecanismos de integracion productiva entre los paises
de América Latina y el Caribe.
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e Promover una reunién de organismos regionales de ALC, Asia y Africa, para la
formulacién y desarrollo de proyectos conjuntos y una agenda comun del Sur en
el tema de las PYMES.

e Crear un mecanismo de coordinaciéon permanente para hacer seguimiento y
evaluacién de los proyectos conjuntos sobre actividades de capacitacion y
asistencia técnica en apoyo a las PYMES, de tal manera que sean difundidas a los
paises de ALC, Africa y Asia.

2.3. Observatorio Regional de PYMES45

Dada la importancia econdmica y social de las micro y PYMES, resulta necesario
estructurar una base de datos que contenga informacion sistematizada, veraz,
comparable y analizable de forma progresiva, que apoye el proceso de disefio e
implementacion de politicas publicas locales, nacionales, subregionales y regionales
para el desarrollo del sector de las PYMES. 46

La informacién disponible sobre el papel econémico y el desempefio de las PYMES en los
paises de la regidbn esta, en muchos casos, basada en datos obtenidos de forma
empirica, irregular y de difici comparacion entre paises o con otras regiones, con el
agravante adicional de que no hay una caracterizacién y clasificacion homogénea de
lo que se considera una micro, una pequefa o una mediana empresa. La necesidad de
sistematizar esa informacion estadistica ha sido recurrentemente planteada en los paises
de la regiéon y en los diferentes mecanismos de integracion subregional. El Observatorio
Europeo de la PYME de la Unidbn Europea, creado en 1992, ha sido una referencia
importante para algunas iniciativas nacionales al respecto que se han intentado
desarrollar en América Latina y el Caribe.

La experiencia internacional demuestra la relevancia de la creacidon de Observatorios
sobre la Pequefia y Mediana Empresa, ya que constituyen un poderoso mecanismo de
analisis del desempefio de las Pymes, y el impacto que tienen los instrumentos de politica
aplicados para el estimulo a su gestion y para apoyar la innovacion y competitividad del
sector.

Medidas propuestas: Constitucion de un Observatorio Regional latinoamericano vy
caribefio de las PYMES, cuyos propositos fundamentales serian:

e Promover la participacion coordinada de entidades publicas encargadas del
tema PYMES, responsables de la construccion de estadisticas sobre el sector, y
con la participacion de las camaras empresariales y organismos internacionales
interesados en el tema en dicho Observatorio Regional.

e Definir indicadores para la evaluacibn de la eficiencia de las politicas
gubernamentales aplicadas a favor de las PYMES en los paises de América latina
y el Caribe.

% véase el articulo de Vicente Donato “Hacia un observatorio pyme iberoamericano” publicado
en el Libro “Pymes: Vision estratégica de desarrollo econémico y social”. SELA. Barquisimeto,
Venezuela. Octubre 2008.

¢ Guaipatin, Carlos. (2003). Observatorio MIPYME: Compilacién estadistica para 12 paises de la
Region. Informe de trabajo. Banco Interamericano de Desarrollo. Washington. Abril.
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e Promover la realizacion de estudios comparativos que contribuyan a profundizar
el conocimiento de la problematica que confrontan las PYMES en la region.

2.4. Estatuto Regional de la PYME latinoamericana y caribefia

El desarrollo y promocion de la PYME requiere la adopcion de normas legales e
instrumentos econémicos que provean un entorno favorable, y que faciliten procesos de
dialogo y consulta entre el sector privado y el publico involucrados en el desempefio de
este sector empresarial.

Por otra parte, para enfrentar los retos de la insercion internacional competitiva de las
PYMES, y para el propio avance de la integracion productiva y comercial en nuestra
region, se requiere adelantar un proceso de cooperacion y de armonizacion de
politicas, programas e instrumentos vinculados a las PYMES.

Medidas propuestas:

A fines de promover una mayor integraciéon, cooperacion e intercambio de informacién
entre los gobiernos de la regidn sobre conceptos, normas y politicas para el desarrollo de
las PYMES, se propone la creacion de un Estatuto Regional de la PYME latinoamericana y
caribefia. Tal estatuto pudiera establecer lineamientos referenciales para la elaboracion
de politicas, programas y normas de alcance regional para el fomento y desarrollo de las
PYMES en América Latina y el Caribe. Este Estatuto Regional, tendria dentro de sus
objetivos:

¢ Identificar los temas regulatorios prioritarios a tener en cuenta, para favorecer el
crecimiento y mejorar los niveles de competitividad y complementariedad de la
PYME latinoamericanay caribefia.

e Articular propuestas de politicas, normas legales, programas e instrumentos de
promocién y desarrollo de la PYME, en areas de interés comun, que coadyuven al
crecimiento sostenido de la produccién de bienes y servicios de este sector
empresarial, en los paises latinoamericanos y caribenos.

¢ Promover la participacion de los actores publicos y privados involucrados en el
tema de la normativa legal y econémica que regula al sector de las PYMES, para
articular iniciativas con vistas a la posible regionalizaciéon de tales normas.

2.5. Impulso a la asociatividad

Uno de los problemas que limitan la capacidad de las PYMES para insertarse en los
mercados internacionales, se vincula a su reducida economia de escala para satisfacer
el volumen de la demanda de potenciales compradores de sus productos. Para
solventar esta limitacion resulta imprescindible la suma de capacidades individuales para
incrementar el volumen de la oferta exportable.

La asociatividad es_un mecanismo de cooperacion entre empresas pequefas y
medianas, en donde cada entidad participante, manteniendo su independencia
juridica y autonomia gerencial, decide voluntariamente participar en un esfuerzo
conjunto para la busqueda de un objetivo comun. Los objetivos comunes pueden ser
coyunturales, tales como la adquisicion de un volumen dado de materia prima, o la
investigacion y desarrollo de tecnologias para el beneficio comun, o el acceso a un
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financiamiento que requiere garantias que son cubiertas proporcionalmente por cada
uno de los participantes, etc.4?

El esfuerzo conjunto de los participantes en la asociatividad puede materializarse de
distintas formas, desde la contratacion de un agente de compras o vendedor pagado
conjuntamente, hasta la formacibn de una empresa con personalidad juridica y
patrimonio propio que permita acceder a financiamiento con requisitos de garantias, o
para la comercializacién de productos.

Medidas propuestas:

e Estimular a nivel regional la agrupacion de empresas bajo distintas formas de
asociatividad (redes horizontales, redes verticales, cadenas productivas,
conglomerados territoriales, entre otros) mediante politicas, programas vy
acciones que permitan aprovechar las ventajas de la asociatividad para la
competitividad de las PYME. Estas agrupaciones podrian estar conformadas por
empresas de un mismo pais o de mas de un pais.

e Flexibilizar el sistema de créditos bancarios y los sistemas de garantia, de tal
manera que se pueda acceder al crédito a través de formas “consorciadas” o
asociativas de PYMES.

e Proveer un marco legal apropiado y politicas de apoyo e incentivo a la
asociatividad.

e Facilitar la desburocratizacion y descentralizacion de la normativa legal,
administrativa y financiera en relacion a la ejecucion de estrategias, programas, y
proyectos relacionados a la asociatividad de las PYMES.

2.6. Apoyo a las Organizaciones Empresariales de PYMES

La misibn de las organizaciones, camaras o gremios empresariales de las PYMES es
promover su fortalecimiento, de manera que ejerzan la representatividad del sectory se
constituyan en un interlocutor valido en los procesos de diadlogo y concertacion sobre la
definicidon de politicas, estrategias y programas.

Las organizaciones empresariales constituyen una herramienta poderosa para elevar las
propuestas necesarias ante el gobierno en pro de las PYMES y ademas para canalizar y
difundir entre sus asociados, las mejores politicas, instrumentos y practicas que favorecen
el desarrollo empresarial de las PYMES.

Las organizaciones empresariales de la micro y PYMES iberoamericanas reunidas en
Cartagena de Indias, Colombia, el 9 y 10 de marzo de 2006, ante la necesidad de
encontrar los medios y mecanismos para enfrentar los retos y desafios del sector,
acordaron un conjunto de recomendaciones para los gobiernos y para las propias
organizaciones, algunas de las cuales mantienen adn mayor vigencia en el actual
contexto de crisis. 48

" En Espafia esta asociatividad para acceder a préstamos para las PYMEs se denomina

“caucion comun”.
8 seminario Iberoamericano sobre Desarrollo Institucional de los Gremios Empresariales de Pymes.
Programa SELA-IBERPYME. Cartagena, Colombia. 9 y 10 de marzo de 2006,
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Medidas propuestas:

Fortalecer el papel de las organizaciones empresariales como facilitadores, para
promover los cambios que las empresas, los gobiernos y las instituciones publicas y
privadas, deben acometer con vistas a asegurar el desarrollo sostenible de las
MIPYMES.

Coordinar con los gobiernos y organismos internacionales los mecanismos de
apoyo necesarios para que las organizaciones empresariales promuevan el
desarrollo de sus asociados.

Promover una politica de estado que reconozca la pertinencia y vigencia de las
organizaciones empresariales de Pymes, como interlocutor valido para la
definicidon de politicas, programa e instrumentos de apoyo a las Pymes.

Definir mecanismos de financiamiento de las organizaciones empresariales de
Pymes, adicional al aporte o cuota de sus socios 0 agremiados, de tal manera
gue se garantice su estabilidad y sustentabilidad, preservando la independencia
de criterios, la autonomia de decisién, y el desarrollo de nuevas actividades.

Promover programas de capacitacion gerencial para la formacién de nuevos
lideres empresariales.

El siguiente cuadro hace un resumen del conjunto de medidas de politica propuestas en
esta Ultima parte del documento, para apoyar tanto a corto como a mediano y largo
plazo, el desarrollo de las PYMES en América Latina y el Caribe.

CUADRO N° 2. MEDIDAS PROPUESTAS PARA ESTIMULO A LAS PYMES EN AMERICA LATINA Y

EL CARIBE
AREA DE ACCION | MEDIDAS O ACCIONES PROPUESTAS
(A CORTO PLAZO
1.- Financiamiento y - Incremento del gasto publico para apoyo a créditos a las PYMES
sistemas de garantia - Establecer porcentajes minimos de cartera bancaria para PYMES

- Apoyar creacion y fortalecimiento de sistemas de garantias

- Impulsar medidas para extension y profundizacion del mercado
financiero y de capitales para las PYMES

- Promover la implementacién de tecnologias que faciliten la
intermediacion financiera a favor de las PYMES.

2.- Acceso a mercados | - Fortalecer sistemas modernos de informacion sistematica sobre
e internacionalizacion oportunidades de mercado (domésticos e internacionales)
de las PYMES - Remover barreras y obstaculos al comercio (interno y exterior)

- Promover mecanismos de asociatividad de las empresas PYMES
- Potenciar programas de internacionalizacion de las PYMES
- Desarrollar programas de capacitacion para la internacionalizacién.

3.- Politicas fiscal y - Establecer sistema de beneficios fiscales a entidades que financien
monetaria operaciones de las PYMES

- Subsidiar las tasas de interés para créditos a las PYMES

- Prefinanciar exportaciones de bienes y servicios de las PYMES

- Descontar facturas de PYMES de forma agil y con tasas de interés
preferenciales

- Adopcion de regimenes tributarios simplificados hacia el sector de las
PYMES
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4.- Apoyo a
operaciones de
Factoraje y Leasing

- Impulsar la creacion de marcos legales que regulen y faciliten
operaciones de factoraje y leasing en la region

- Promover el uso de las practicas de factoraje y leasing

- Promover y financiar el desarrollo de las empresas que prestan el
servicio de factoraje y leasing.

5.- Compras publicas

- Promover mecanismos que faciliten participacion de PYMES en
compras del Estado

- Valorar el establecimiento de porcentaje minimo de compras publicas
a ser cubiertas por las PYMES

- Reducir tramites burocraticos y cargas administrativas de los procesos
de licitacion del sector publico

- Desagregar adquisiciones y proyectos de inversion de entidades
estatales por lotes, fases, tramos o paquetes

- Pago anticipado por parte del Estado a PYMES que se les haya
adjudicado un proyecto o parte de éste.

6.- Simplificacion
administrativa

- Aplicar procedimientos simplificados para registro y operacion de las
empresas

- Facilitar a empresarios PYMES acceso a informacion sobre procesos y
requisitos para registro y operacion de empresas

- Crear “ventanilla Unica” para el registro de empresas

7.- Tecnologias de la
Informacion y
Comunicacioén

- Disefio e implementacion de un “Programa Regional Integral de Apoyo
a la Digitalizacion y aplicacion de herramientas de las TIC en las PYMES”

(A

MEDIANO Y LARGO PLAZO

1.- Innovaciony
Competitividad

- Creacion e implementacion de un Programa de Apoyo a la Innovacion
y Competitividad de las PYMES en América Latina y el Caribe.

2.- Integracion regional
y cooperacion Sur - Sur

- Promover la adopcién de propuestas que permitan integrar espacios
de alcance regional para discutir, disefiar e implementar medidas de
apoyo a las PYMES

- Promover propuestas de decisiones a favor de las PYMES en esquemas
subregionales de integracion

- Promover reunion de ALC, Asia y Africa para formular proyectos
conjuntos y agenda comun del Sur sobre PYMES

- Creacion de mecanismo permanente para evaluar proyectos de
capacitacion y asistencia técnica en apoyo a PYMES de ALC, Asiay
Africa.

3.- Observatorio
Regional de PYMES

- Constitucion de un Observatorio Regional latinoamericano y caribefio
de las PYMES.

4.- Estatuto Regional
de la PYME

- Creacion de un Estatuto Regional de la PYME latinoamericana y
caribefio.

5.- Impulso a la
asociatividad

- Estimular a nivel regional la agrupacion de empresas bajo distintas
modalidades de asociatividad

- Flexibilizar el sistema de créditos y garantias a formas asociativas de
PYMES

- Proveer marco legal y politicas de apoyo a la asociatividad

-Facilitar desburocratizacion y descentralizacion de la normativa para la
ejecucion de estrategias, programas y proyectos de asociatividad.

6.- Apoyo a
organizaciones
empresariales de
PYMES

- Fortalecer el papel de las organizaciones empresariales

- Coordinar con gobiernos y organismos internacionales, mecanismos de
apoyo a las organizaciones empresariales

- Promover politicas de estado que reconozcan pertinencia de las
organizaciones empresariales de PYMES

- Definir mecanismos de financiamiento para las organizaciones
empresariales de PYMES

- Promover programas de capacitacion gerencial para formacion de
lideres empresariales en ALC.
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VI.  RESUMEN Y CONCLUSIONES

1.- Los negativos prondsticos acerca del desempefio econdémico de las principales
naciones industrializadas para fines del afio 2008 se sobrecumplieron y no resultaron
sorprendentes los malos registros exhibidos por las economias de Estados Unidos, la Union
Europea y Japén. La mayor aversion al riesgo y la extrema volatilidad en los mercados
financieros, exacerbada por la quiebra de importantes instituciones a nivel global, derivé
en un incremento de la demanda de fondos ante el temor del cierre de fuentes
alternativas de financiamiento. Como resultado, se disparé el costo y se redujeron
drasticamente los plazos del crédito, aumentando con ello las tensiones crediticias,
especialmente para las instituciones, paises y sectores considerados mas débiles o
vulnerables.

2.- A medida que la crisis se ha recrudecido, las perspectivas de crecimiento se
deterioran, produciéndose un circulo vicioso entre las variables financieras y las reales.
Asi, con el transcurso de los primeros cuatro meses del afio 2009, se ha acentuado el
caracter global de la crisis tanto en relacién a los paises afectados, como respecto a los
sectores de actividad econdmica que han recibido el impacto recesivo.

3.- Esta crisis trae aparejada mudultiples consecuencia negativas para las economias de
América Latina y el Caribe (ALC), a partir de una menor demanda de sus exportaciones,
el desplome de los precios de los productos primarios, la reduccién de los ingresos por
turismo y remesas, y el deterioro agudo del acceso de la region al financiamiento
externo. Lo anterior ha provocado una depresion en los niveles de actividad econémica,
y ha puesto en riesgo la sobrevivencia de las entidades empresariales, en especial las de
menor tamafo que son las mas vulnerables.

4.- Las medidas adoptadas por las autoridades de América Latina y el Caribe para
controlar o aminorar el impacto de la crisis internacional han sido variadas. Ellas han
conjugado, en general, politicas macroeconémicas de estimulo a la demanda
agregada, un sesgo expansivo de las politicas monetarias para estimular la inversion y el
empleo, el fortalecimiento de los sistemas financieros domésticos - sobre todo
garantizando niveles apropiados de liquidez - y ademas un conjunto de politicas
sectoriales (en varios casos de apoyo explicito a las micro, pequefias y medianas
empresas) y de subsidios laborales y al empleo.

5.- Las micro, pequefias y medianas empresas han enfrentado histéricamente multiples
dificultades que han limitado su dinamismo en los paises de nuestra region. Dentro de
estas se destacan el reducido acceso al financiamiento; los bajos niveles del
equipamiento tecnoloégico y atrasadas practicas gerenciales; los bajos niveles de
competitividad y productividad; y una muy reducida capacidad de exportaciéon. En los
momentos actuales, estas dificultades histéricas se hacen mas patentes, aunque los
problemas fundamentales a los que se enfrentan las PYMES latinoamericanas y caribefias
como producto de la crisis, se concentran en especial en dos aspectos basicos: i) un
sensible incremento de las dificultades del sector en cuanto al acceso al crédito; vy ii) la
caida de la demanda, que determina una reduccion relativa del tamafio de mercado
que pudieran satisfacer la produccion de bienes y servicios de las PYMES.

6.- En este contexto, resulta Gtil la evaluacion de las medidas adoptadas para apoyar al
importante sector -en términos econdmicos y sociales- de las PYMES en el enfrentamiento
de la crisis, y al mismo tiempo redefinir nuevas estrategias al respecto. Un primer punto
gue resulta del andlisis realizado en este documento es que el conjunto de politicas e
instrumentos adoptados por los paises de la regidn, y su efectividad, varian de acuerdo
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al nivel de profundidad de la crisis, la significacion del estrato PYMES y el grado de
dependencia interna o externa de los mercados para los bienes y servicios producidos
en cada nacion. En algunos casos, los esfuerzos realizados y el impacto esperado
tendrian que aguardar un plazo mayor, para que puedan percibirse los efectos positivos
sobre el tejido productivo y sobre las PYMES en particular. De igual forma, debe
considerarse que hay medidas de politica, de corto plazo, que pudieran estar teniendo
un gran impacto por si mismas; mientras que otras tendran un efecto de mediano y largo
plazo, en tanto se relacionan con planes y programas de alcance estratégico
(vinculados a grandes proyectos de inversion en infraestructura, a la innovacion, a la
capacitacion, a reformas institucionales, etc). Este Ultimo tipo de medidas resultan
indispensables para garantizar la sostenibilidad del crecimiento econémico y reducir la
vulnerabilidad de las economias al escenario internacional; asi como para apoyar el
necesario proceso de transformacion productiva en la regidon, que reduzca
paulatinamente los obstaculos estructurales que han limitado el dinamismo del sector de
las PYMES en América Latina y el Caribe.

7.- La Secretaria Permanente del SELA, en apoyo al desarrollo econdmico con inclusiéon
social de sus Estados Miembros, aporta en la parte final de este documento un conjunto
de propuestas de medidas de politicas publicas para apoyar a las PYMES de la region.
Debe tenerse en cuenta, que parte importante de estas sugerencias, surgen de las
experiencias acumuladas en meses recientes respecto a las medidas anunciadas y/o
aplicadas por distintos paises latinoamericanos y caribefos. Por tanto, en varios casos las
propuestas sefialadas apuntan a analizar la conveniencia de regionalizar algunas de las
iniciativas de politicas, que parecieran mas promisorias para las PYMES en términos de
impacto y efectividad. A corto plazo, se consideran siete areas de accioén particular que
pudieran tener un impacto importante sobre el sector: a) Ampliaciéon de mecanismos de
financiamiento y sistemas de garantia; b) El apoyo para el acceso a mercados y el
impulso a la internacionalizacion; c) Medidas de estimulo de politicas fiscal y monetaria;
d) Generalizaciéon de operaciones de factoraje y “leasing”; e) La utilizacibn de las
compras publicas como palanca de estimulo a las PYMES; f) La conveniencia de avanzar
en términos de simplificacién administrativa; y, g) La necesidad de ampliar la utilizacién
de las tecnologias de informacién y comunicacion (TIC) para promover el desarrollo de
las PYMES.

A mediano y largo plazo, se listan seis areas de atencion especial: a) Medidas para
propiciar mejoras en cuanto a innovacion y competitividad de las PYMES; b) Utilizacion
de mecanismos de integracion regional y cooperacion Sur-Sur para la conformacion de
una agenda del Sur sobre las PYMES; c) La constitucion de un Observatorio Regional de
las PYMES; d) El disefio y conformacion de un Estatuto Regional de las PYMES en América
Latina y el Caribe; e) El impulso a iniciativas que promuevan los procesos de
asociatividad; y, f) El apoyo a las organizaciones empresariales de las PYMES
latinoamericanas y caribefas.
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